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ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП) — это динамично
развивающаяся компания, специализирующаяся на предоставлении
микрофинансовых услуг.

Под основным брендом TASCREDIT мы предлагаем микрокредиты, занимая
лидирующие позиции на рынке Казахстана, благодаря нашему уникальному
продукту – кредитованию под залог автомобиля с правом вождения.

Мы активно внедряем финтех-решения, предлагая клиентам удобное онлайн-
кредитование и многофункциональное мобильное приложение. Наши
ключевые клиенты – представители малого и среднего бизнеса (МСБ) и
самозанятые лица, использующие наши микрокредиты для развития своей
предпринимательской деятельности.

ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП) предоставляет
полный спектр микрофинансовых услуг жителям Казахстана, России и
Узбекистана. Мы гордимся устойчивым ростом нашего кредитного портфеля и
постоянным увеличением числа активных клиентов.

ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП) сосредоточено на
удовлетворении потребностей клиента и нацелена на достижение лидерских
позиций на рынке микрофинансовых услуг в Казахстане, России и
Узбекистане, подтверждая свою репутацию надёжного финансового
партнёра.

ПРОФИЛЬ КОМПАНИИ 



КЛЮЧЕВЫЕ СОБЫТИЯ 2024 ГОДА
2024 год стал знаковым для ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП), укрепив свое лидерство и продемонстрировав
устойчивый рост на финансовом рынке.
Мы гордимся следующими ключевыми достижениями:
• Значительный рост кредитного портфеля: Объём кредитного портфеля компании вырос более чем на 20%, достигнув впечатляющей отметки в 58,5
млрд тенге. Это свидетельствует о доверии клиентов и эффективности наших финансовых продуктов (по состоянию на 30 июня 2025 года кредитный
портфель составляет 76 млрд тенге).
• Расширение клиентской базы: Количество наших активных клиентов превысило 26 тысяч. Этот показатель подтверждает привлекательность
предложений ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП) и высокий уровень обслуживания.
• Высокая чистая прибыль: По итогам года чистая прибыль составила 7,13 млрд тенге, что подчёркивает финансовую стабильность и успешность
нашей бизнес-модели.
• Подтверждение надёжности от Fitch Ratings: Международное рейтинговое агентство Fitch Ratings подтвердило нашу надёжность, присвоив рейтинг
«B» прогнозом «Стабильным». Это важное признание нашей стабильности на международном уровне.
• 19 января 2024 года на KASE состоялось размещение второго выпуска облигаций Компании объемом 10 млрд тенге в рамках облигационной
программы на 30 млрд тенге. Купонная ставка составила 20,5% годовых, срок обращения – 2,5 года.
• ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП) стало победителем II степени в номинации «Мир» на ежегодной «Премии HR-бренд
Центральная Азия».
• Укрепление рыночных позиций: Мы заняли 3-е место по размеру собственного капитала и 2-е место по размеру чистой прибыли среди крупных
микрофинансовых организаций Казахстана. Эти результаты — отражение нашего стремления к инновациям, высокому качеству обслуживания и
укреплению позиций на рынке.
• 07-08.05.2024 года Компанией организованы и проведены ежегодные мероприятия Форум лидеров и TAS GROUP QURYLTAI 2024. Форум лидеров
был направлен на развитие профессионализма состава Топ-менеджмента. Мероприятие TAS GROUP QURYLTAI 2024 посетило около 500
сотрудников группы Компаний, в том числе, сотрудники из России, Узбекистана и всех регионов Казахстана.
ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП) продолжает уверенно двигаться вперёд, создавая надёжные финансовые возможности для
наших клиентов и партнёров. Мы — ваш надёжный партнёр, который помогает достигать целей, строя будущее, основанное на профессионализме и
командной работе.



ОБРАЩЕНИЕ ГЕНЕРАЛЬНОГО ДИРЕКТОРА
УВАЖАЕМЫЕ ИНВЕСТОРЫ!

Прошедший 2024 год стал для ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП) очередным
подтверждением устойчивости нашей бизнес-модели, профессионализма команды и правильности выбранной
стратегии. Это был год стабильного роста, внутреннего укрепления и выхода на новые рубежи.

Финансовая устойчивость и рост
В 2024 году ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП) продемонстрировало уверенные финансовые
результаты. Нам удалось сохранить высокую прибыльность, что ещё раз подтверждает эффективность наших
внутренних процессов, дисциплину в управлении рисками и высокий уровень операционного контроля.
Кредитный портфель компании демонстрирует уверенный и устойчивый рост на протяжении последних лет. Если
на конец 2020 года его объем составлял 14,2 млрд тенге, то к началу 2023 года он увеличился до 34,7 млрд тенге, а
к концу того же года достиг 48,9 млрд тенге. По итогам 2024 года портфель вырос до 58,5 млрд тенге.
На 2025 год, Компания поставила перед собой амбициозную, но реалистичную цель – превысить объем
кредитного портфеля в 80 млрд тенге. По состоянию на 30 июня 2025 года этот показатель составляет 76 млрд
тенге и мы уверенно движемся к достижению рубежа в 90 млрд тенге.
Параллельно с ростом портфеля активно увеличивается и количество заемщиков. Компания продолжает
сосредотачивать внимание на индивидуальных предпринимателях и представителях малого бизнеса, которые
используют финансирование для развития реального сектора экономики.

Надежность и доверие инвесторов
Мы придаём особое значение прозрачности и открытости нашей деятельности. Подтверждением этому служит
недавнее решение международного рейтингового агентства Fitch Ratings, которое в 2024 году подтвердило
долгосрочный рейтинг ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП) на уровне «B» по международной
шкале с прогнозом «Стабильный». Данный рейтинг отражает устойчивые показатели капитализации, высокую
рентабельность, прочную бизнес-позицию Компании на рынке микрофинансирования, а также надёжную
диверсифицированную структуру фондирования.
Кроме того, в 2023 году Компания успешно прошла аудит швейцарского инвестиционного фонда Enabling Qapital
Ltd. По итогам оценки был подтвержден высокий уровень IT-инфраструктуры, качество внутренней отчетности и
прозрачность корпоративного управления. Результатом аудита стало одобрение беззалогового займа на сумму 3
млн долларов США – важный индикатор доверия со стороны международных партнёров.



Облигационные программы и фондирование
Активное участие на рынке долговых инструментов — одно из ключевых направлений нашей стратегии. В декабре 2023 года мы успешно
разместили корпоративные облигации на сумму 10 млрд тенге, при этом уже 84% выпуска было размещено уже в первый день торгов. Размещение
проходило при поддержке Halyk Finance и BCC Invest, выступивших андеррайтерами выпуска, что обеспечило высокий уровень доверия со стороны
институциональных и частных инвесторов.
В 2024 году мы продолжили активную работу по наращиванию фондирования, успешно реализовав дополнительный выпуск облигаций. Спрос на
выпуск значительно превысил ожидания. Все обязательства перед инвесторами выполнены в полном объеме, что позволило Компании укрепить
репутацию надёжного и предсказуемого эмитента. В 2025 году мы планируем продолжить развитие нашего присутствия на рынке долгового
капитала, осуществив очередной выпуск облигаций.
Корпоративное управление, HR и цифровая трансформация
За последний год мы уделили большое внимание внутренней трансформации и укреплению командных компетенций. Внедрение цифровых
инструментов оптимизировало процессы кредитования, мониторинга, риск-менеджмента и клиентского обслуживания. HR-направление усилилось
за счёт привлечения новых специалистов и развития корпоративной культуры, ориентированной на результат, устойчивость и лидерство.
Социальная ответственность и стратегические цели
Как активный участник финансового сектора, ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП) остается социально ориентированной
структурой. Мы продолжаем реализовывать проекты в рамках ESG-подхода, способствующие устойчивому развитию, поддержке малого и среднего
бизнеса и сохранению культурных ценностей.
Наша стратегическая цель — подготовка к IPO в 2026 году. В рамках подготовки к выходу на публичный рынок мы уже запустили комплексный план
действий: усиливаем внутренние бизнес-процессы, оптимизируем структуру капитала, продолжаем диверсифицировать источники фондирования и
активно выстраиваем коммуникацию с потенциальными международными инвесторами.
Заключение
Всё вышеперечисленное — не просто итоги, а часть нашего общего пути. Мы строим устойчивую экосистему, которая обеспечивает реальную
поддержку бизнесу и приносит долгосрочную ценность инвесторам.
ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП) — это надёжный партнёр, на которого можно опереться. Мы уверены, что будущее
принесет ещё больше возможностей для взаимного роста, расширения и укрепления позиций как на внутреннем рынке Казахстана, так и за его
пределами.
С уважением,
Генеральный директор Тастекеев Д.Т.___________________________________________

ОБРАЩЕНИЕ ГЕНЕРАЛЬНОГО ДИРЕКТОРА



ИСТОРИЯ РАЗВИТИЯ КОМПАНИИ

Начало
деятельности

 Кредитование под 
залог товаров, 
золотых изделий. 
Направление было 
закрыто в 2019г. 

2010

Запуск 
кредитования 
под залог авто

2012

Региональное 
масштабировани

е по РК

 Открытие 
отделений по 
Казахстану

2015-2021

Развитие 
российского 
направления 

бизнеса

 Первый выпуск 
облигаций на 
неорганизован
ном рынке в 
объеме 
1,8 млрд тенге;

 Регистрация 
наименования 
ТОО «TAS 
FINANCE 
GROUP».

2018

Запуск онлайн 
кредитования

 Успешный запуск 
онлайн выдач 
залоговых 
кредитов;

 Запуск 
мобильного 
приложения TAS 
ONLINE;

 Расширения 
источников 
финансирования;

 Прохождение 
аккредитации 
европейской 
платформы 
«Mintos».

2019

Выпуск 
облигаций 

на AIX

 Дебютное 
размещение 
облигаций 
объемом 2,5 млрд 
тенге;

 Успешный запуск 
продукта 
«Кредитование на 
покупку авто»;

 Регистрация в 
Реестре МФО 
НБРК;

 Успешное 
освоение и 
закрытие 
обязательств 
перед «Mintos» на 
сумму более 2,3 
млрд тенге.

2020

Лицензия 
МФО

 Получение 26 
февраля 2021 года 
лицензии на 
осуществление 
микрофинансовой 
деятельности;

 Присоединения к 
Эмитенту 
аффилированных 
компаний ТОО 
«TASCREDIT ONLINE 
Lombard» и ТОО 
«МФО «TASCREDIT»;

 Запуск интеграции 
«оффлайн и онлайн» 
систем;

 Выпуск облигаций на 
AIX: облигационная 
программа на 20 
млрд тенге, выпуск в 
рамках программы 
на 10 млрд тенге;

 Запуск программы 
«Даму-Микро» на 
1 млрд тенге.

2021

Международное 
масштабирование

 Открытие TAS
FINANCE в
Узбекистане;

 Подписание 
дополнительного 
соглашения по 
программе 
«Даму-Микро» на 
2 млрд тенге;

 Присоединение к 
Эмитенту 
аффилированной 
компании ТОО 
«МФО «TAS 
MICROFINANCE».

2022

Международный 
рейтинг

 Получение 
рейтинга «В» от 
Fitch Ratings;

 Увеличение 
кредитной линии 
от АО «Народный 
Банк Казахстана» 
до  15 млрд тенге;

 4 выпуск 
облигаций на 
KASE объемом в 
10 млрд. тенге, 
которые 
размещены в 
100% объеме;

 Получение 
беззалогового 
займа на сумму $3 
млн от 
международного 
инвестиционного 
фонда развития 
Enabling Qapital
Ltd.

2023

2024

Международный 
рейтинг

 Подтверждение 
рейтинга «В» от Fitch 
Ratings, прогноз 
«Стабильный»;

 5 выпуск облигаций 
объемом в 10 млрд. 
тенге, которые 
размещены в 100% 
объеме;

 Увеличение 
кредитной линии от 
АО «Народный Банк 
Казахстана» до  17,5 
млрд тенге.



• Кредитное Товарищество. 
Кредитование развития сельского 
хозяйства, на гибких условиях 
погашения займа

• Строительная Компания. Строительство 
жилых, коммерческих, промышленных 
объектов,  транспортной, 
энергетической, социальной 
инфраструктуры.

• Общественный фонд. Спонсирование, 
организация благотворительных и социальных 
проектов: Асыл домбыра, Бизнес гранты, Гранд 
Бокс, Айтыс, Қазақ күресі и тд.

• МФО. Кредитование под залог 
автомобиля  с правом и без права 
вождения

• Автокредитование
• Кредитование МСБ

• ООО. Кредитование под 
залог люксовых 
автомобилей на 
территории РФ

• ИПОО. Кредитование под 
залог автомобиля с 
правом вождения в на 
территории Узбекистана 

• Пункты обмена Валюты. 
Иностранные валютные 
обменные операции

ГРУППА КОМПАНИЙ «TAS GROUP»
ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП) входит в состав группы компаний TAS GROUP, которая предоставляет финансовые
услуги населению на территории РК и СНГ. ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП) является крупнейшей компанией «TAS GROUP».

• Многопрофильный
медицинский центр



МЕНЕДЖМЕНТ КОМПАНИИ

Участники Компании Доля участия

Дулат Тастекеев 46,075%

Рахат Тастекеев 46,075%

Руслан Ким 4,85%

Алексей Тюников 3%

100%

Участниками ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС
ГРУПП) являются физические лица.
Основными владельцами Компании выступают Дулат и Рахат
Тастекеевы, каждому из которых принадлежит доля в размере
46,075% от уставного капитала.

Дулат Тастекеев
Генеральный директор

Рахат Тастекеев
Управляющий партнер

Айжан Тастекеева
Управляющий партнер

Руслан Ким
Управляющий партнер

Маржан Баққожа
Финансовый директор

УЧРЕДИТЕЛИ КОМПАНИИ





ФАКТОРЫ ИНВЕСТИЦИОННОЙ ПРИВЛЕКАТЕЛЬНОСТИ КОМПАНИИ
Прочная позиция на рынке Казахстана

Компания входит в список крупных микрофинансовых
организаций по размеру активов (более 63,4 млрд.
тенге) на 1 января 2025 года в Казахстане. Обладает
широкой сетью филиалов и отделений в количестве
38 штук в 25 городах Казахстана. Компания является
лидером кредитования под залог автомобиля. Штат
сотрудников свыше 360 человек.

Одна из самых прибыльных МФО в Казахстане

Компания занимает 3-е место по размеру собственного
капитала и 4 место по показателю чистой прибыли
(среди крупных микрофинансовых организаций в
Казахстане по размеру активов): по результатам 2024
года чистая прибыль составила 7,1 млрд тенге.

Рост клиентской базы

Компания обладает широкой диверсифицированной
базой клиентов. В последние 5 лет наблюдается рост
клиентской базы с 8,9 тыс. на 31.12.2019 г. до 26 тыс.
заемщиков на 31.12.2024 г.Основными источниками внешнего фондирования для

Компании являются займы от финансовых институтов,
включая займы от АО «Народный Банк Казахстана»
(19,6%), Enabling Qapital (1,5%), АО «ФРП Даму» (0,5%),
выпущенные облигации (30,6%) и собственный капитал
(47,8%).

Диверсифицированная  база фондирования

Доступный сервис для поддержки клиентов

Компания предлагает широкий спектр кредитных
программ с минимальными требованиями к пакету
документов, обеспечивая доступность и удобство для
клиентов. Для повышения качества сервиса реализован
ряд дополнительных возможностей:
 возможность онлайн-оплаты займов через

популярные финансовые платформы Казахстана,
мобильное приложение Компании, а также через
приложение Kaspi Bank – без комиссии;

 упрощенный процесс рассмотрения и выдачи займа –
в течение 30 минут;

 собственная ИТ-платформа для кредитования под
залог автотранспорта, включающая инструменты
скоринга и автоматизированного взыскания.

Облигации с привлекательной доходностью

Ставка доходности по облигациям Компании (20,5%-
22%) значительно выше ставки вознаграждения по
банковским депозитам (~12%-15%) сроком до 2-2,5
лет.



Источник: данные Национального Банка РК 

Топ-5 МФО по размеру собственного капитала 
(млрд тенге)

62,7

35,3
29,5 28,3 27,2

KMF Toyota Financial Services TAS Group MyCar Finance Робокэш.кз

336,3

256,5

173,2
129,8 102,7

64,5 63,4

Крупные МФО по размеру активов
(млрд тенге)

Компания входит в список крупных микрофинансовых организаций
Казахстана по размеру активов (среди МФО, выдающих займы под залог
авто) на 1 января 2025 года.

Компания занимает 3-е место на рынке микрофинансовых организаций
Казахстана по размеру собственного капитала (среди МФО, выдающих
займы под залог авто) на 1 января 2025 года.

За 2024 год Компания получила чистую прибыль в размере 7,1 млрд
тенге, заняв 4-ое место среди крупных микрофинансовых организаций
Казахстана по размеру активов (среди МФО, выдающих займы под залог
авто).
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СИЛЬНАЯ РЫНОЧНАЯ ПОЗИЦИЯ
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Источник: аудированная отчетность за 2019-2024 гг.

110 481 1 282 2 351
4 023

5 952

1 542
3 851

8 165

12 247

18 257

22 913

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Динамика процентного дохода и расхода, млн. тенге

Расходы по полученным займам 

Доходы по выданным займам 

СИЛЬНЫЕ ФИНАНСОВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ

1 432
3 370

6 883

9 895

14 234

16 961

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Динамика чистого процентного дохода, млн. тенге 

15,4

395 467 751,5

83,4 510,7

88,3 1,7 0,6 27,7 3,238 414 462 756
76

470
576 1 255

3 205

4 332
5 380

9 267

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Динамика операционных расходов, млн. тенге 

Убыток от списания займов

Убытки от операций с иностранной валютой 

Резерв под ожидаемые кредитные убытки 

Администранивные расходы
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7,1 млрд ₸
чистая прибыль за 2024 г.

58,5 млрд ₸
кредитный портфель на 01.01.2025 г.

26,2 тыс. заемщиков
база клиентов на 01.01.2025 г.

‘B’ рейтинг 
присвоен Fitch Ratings, прогноз 
“Стабильный”

География
Казахстан, Россия, Узбекистан

Источник: аудированная отчетность за 2024 г.

78,6 млн ₸
максимальный размер
займа

6,7 мес.
средний срок займа

2,5 млн ₸
средний чек 01.01.2025 г.

3,8х
Обеспечение займов 
залогом

38
филиалов и отделений

369
сотрудников

ПОРТРЕТ КОМПАНИИ

5

IT платформа

онлайн оплата и 
мобильное приложение



КРЕДИТНЫЙ ПОРТФЕЛЬ (1/2)

19%
рост портфеля за 2024

2х
рост клиентов с 2019 

54,4
45,6

На бизнес цели

На потребительские цели

99,92

0,08

Обеспеченные займы

Необеспеченные займы

Обеспечение по кредитному портфелю Компании по состоянию на 1 января
2025 года выглядит следующим образом:
 88% выданных микрокредитов обеспечиваются автотранспортными

средствами, из которых 88,7% составляют непросроченные микрокредиты;
 Около 11,9% выданных микрокредитов обеспечиваются

недвижимостью, из которых 87,5% составляют непросроченные
микрокредиты;

 Около 0,08% портфеля физических лиц составляют беззалоговые
микрокредиты, которые выдаются по программе Өркендеу (микрокредит
выдается молодым предпринимателям на развитие бизнеса, без
обеспечения под 0,01% годовых)

Все займы выданы в валюте KZT.

Разбивка портфеля в зависимости от цели 
выданных кредитов 

Разбивка портфеля в зависимости от 
покрытия залоговым обеспечением

26,2 тыс. 
клиентов

58,5 млрд ₸
кредитный портфель на
01.01.2025г.
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Кредитный портфель в млрд. KZT Количество клиентов тыс ед.

Кредитный портфель и клиенты



КРЕДИТНЫЙ ПОРТФЕЛЬ (2/2)
Просроченные займы NPL (90+days),%
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Сектор МФО

Эмитента 

Источник: Данные компании на 01.01.2025 г.

Группа микрокредитов 
согласно классификации

01.01.2025

Кол-во 
микрокредитов

Всего сумма 
основного долга 

(в тыс. тенге)

Сумма 
начисленного 

вознаграждения 
(в тыс. тенге)

Стоимость 
обеспечения 
(залоговая) 

(в тыс. тенге)

Всего сумма 
фактически 
созданных 
провизий 

(в тыс. тенге)

Микрокредиты без 
просрочки 22 578 51 887 768 985 918 197 996 843 549 493

Микрокредиты с просрочкой 
платежей по основному 

долгу и/или 
вознаграждению, в т.ч.:

3 629 6 707 912 613 765 24 506 777 1 191 239

1) от 1 до 30 дней 
включительно 1 271 2 590 226 115 681 10 053 840 70 858

2) от 31 до 60 дней 
включительно 295 764 700 62 876 2 786 882 77 392

3) от 61 до 90 дней 
включительно 167 409 221 43 498 1 358 311 59 714

4) свыше 90 дней 1 896 2 943 766 391 709 10 307 745 983 273

Всего: 26 207 58 595 681 1 599 683 222 503 621 1 740 732

Объем провизий по состоянию на 1 января 2025 года составляет 1,7 млрд тенге, что
соответствует 3% от кредитного портфеля (брутто).
Стоимость залогового обеспечения на 1 января 2025 г. составляет 222,5 млрд тенге, что
на 379,7% обеспечивает кредитный портфель Компании стоимостью 58,5 млрд тенге
(коэффициент обеспечения по кредитному портфелю).

Коэффициенты качества кредитного портфеля

8,9 14,2 21,7 34,7
48,9 58,5

18,1 31,5
54,5

115,1

179,4

222,5

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Кредитный портфель, млрд тг
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ДИВЕРСИФИЦИРОВАННАЯ СТРУКТУРА ФОНДИРОВАНИЯ

Источник: аудированная отчетность за 2020-2024 гг.
Примечания: (1) С 2023 года регулятор ужесточил требования по расчету коэффициента достаточности собственного  капитала; (2) Капитализация рассчитана как соотношение собственного капитала к активам 

Коэффициенты достаточности капитала

Структура капитала Компании (на 01.01.2025)

Структура фондирования (на 01.01.2025)
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млн тенге
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38 отделений, 
включая 16 
филиалов

24,1
тысяч
Клиентов

20222022

38 отделений, 
включая 16 
филиалов

26,2
тысяч

Клиентов

20242024

КЛЮЧЕВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ КОМПАНИИ
На территории Республики Казахстан осуществляют деятельность 38 отделений Компании, включая 16 филиалов, охватывающих ключевые
регионы страны и обеспечивающих доступность услуг для клиентов по всей республике.

38 отделений, 
включая 16 
филиалов

25,5
тысяч

Клиентов

20232023



КЛЮЧЕВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
КОМПАНИИ 

63,4 58,5
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52,7 48,9

14,2

35,7 34,7

9,8

активы кредитный портфель процентный доход

2024 2023 2022

ФИНАНСОВЫЕ 

Анализ динамики активов Компании демонстрирует
устойчивую тенденцию к росту. Ключевым драйвером
этого роста выступает увеличение объема кредитного
портфеля, что напрямую отражает эффективную реализацию
стратегии по расширению основной деятельности Компании.

По состоянию на отчетную дату совокупные активы достигли
63,4 млрд тенге, что на 10,7 млрд тенге превышает
показатель предыдущего года. Такой прирост обусловлен
активным кредитованием, привлечением новых источников
фондирования и эффективным управлением ресурсами.

Важную роль в формировании устойчивости Компании
сыграли антикризисные меры, предпринятые в 2022 году.
Оперативная поддержка клиентов в сложный период
позволила сохранить стабильную клиентскую базу,
минимизировать уровень просроченной задолженности и
создать прочную основу для роста в 2023 году.

По итогам 2024 года рентабельность активов (ROA)
составила 11,2%, что свидетельствует о высоком уровне
эффективности использования активов и способности
Компании генерировать устойчивую прибыль на вложенный
капитал.



КЛЮЧЕВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
КОМПАНИИ 
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ФИНАНСОВЫЕ
По состоянию на 31.12.2024 года обязательства Компании составляют
33,9 млрд тенге, увеличившись на 6,5 млрд тенге с начала года. Рост
обусловлен двумя основными факторами: успешным размещением
корпоративных облигаций и увеличением объема кредитной линии
АО «Народный Банк Казахстана». Эти шаги стали частью стратегии
по активному наращиванию фондирования для поддержания темпов
роста кредитного портфеля.
Компания придерживается взвешенной и устойчивой политики
привлечения финансирования, обеспечивая надежную
диверсификацию источников. В число ключевых партнеров входят:
• АО «Народный Банк Казахстана» - один из крупнейших
системообразующих банков страны, с которым установлены
долгосрочные партнерские отношения;
• АО «Фонд развития предпринимательства «ДАМУ» -
государственный институт поддержки бизнеса, предоставляющий
финансирование на льготных условиях;
• Международный инвестиционный фонд EMF Enabling Qapital –
партнер, обеспечивший доступ к беззалоговому займу, что
свидетельствует о высоком уровне доверия к компании со стороны
зарубежных институциональных инвесторов;
• Рынок долгового капитала – в рамках которого Компания реализует
программы выпуска облигаций, успешно размещая ценные бумаги
среди широкого круга инвесторов.
Благодаря такой многокомпонентной финансовой архитектуре
Компания сохраняет высокий уровень ликвидности, устойчивость к
внешним экономическим факторам и гибкость в управлении
стоимостью заемных ресурсов. Это позволяет Компании уверенно
финансировать рост бизнеса, расширять продуктовую линейку и
эффективно управлять рисками.



ОТНОСИТЕЛЬНЫЕКЛЮЧЕВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
КОМПАНИИ 
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СОТРУДНИКИ  КЛЮЧЕВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
КОМПАНИИ 

369 192

Общее количество сотрудников В головном офисе

По состоянию на 31 декабря 2024 года фактическая
численность персонала Компании составляет 369
сотрудников. Структура занятости распределена следующим
образом:
• 192 сотрудника работают в головном офисе,
расположенном в г. Алматы. Это специалисты ключевых
управленческих, аналитических, ИТ- и операционных
подразделений, обеспечивающие стратегическое и
административное управление деятельностью Компании;
• 177 сотрудников задействованы в региональной сети -
филиалах и отделениях, охватывающих различные регионы
Казахстана. Они занимаются непосредственным
обслуживанием клиентов, сопровождением кредитных
продуктов, продажами и операционной деятельностью на
местах.
Рост численности персонала отражает как масштабирование
бизнеса, так и стремление Компании к укреплению
внутренних ресурсов, необходимых для обеспечения высокого
качества обслуживания, развития новых направлений и
повышения операционной эффективности.



КЛЮЧЕВЫЕ ФАКТОРЫ ФИНАНСОВОЙ СТАБИЛЬНОСТИ 
Эффективное управление финансовыми рисками

в Компании выстроена эффективная система управления финансовыми
рисками, основанная на принципах проактивного контроля, прозрачности и
соответствия международным стандартам.
Система охватывает все ключевые категории рисков, включая:
Кредитный риск – риск невозврата заемных средств со стороны клиентов.
Для его минимизации в Компании внедрены автоматизированные системы
скоринга и проводится регулярный мониторинг портфеля;
Ценовой риск – риск изменений рыночных условий, включая процентные
ставки и инфляционные ожидания. Компания применяет сценарный анализ для
оценки чувствительности финансовых результатов к изменениям
макроэкономических факторов;
Риск ликвидности – вероятность недостаточности денежных средств для
своевременного исполнения обязательств. Для управления этим риском
Компания поддерживает достаточный уровень ликвидных активов, а также
осуществляет ежедневный контроль кассовых потоков.
Процессы управления рисками интегрированы во все уровни корпоративного
управления.

Стабильно высокая рентабельность компании – это прямое свидетельство 
эффективности наших внутренних операций и безупречной финансовой 

дисциплины.
Стабильно высокая рентабельность отражает эффективность внутренних
процессов, зрелось операционной модели и строгую финансовую дисциплину.
Компания демонстрирует уверенный уровень доходности на протяжении
нескольких лет, что является результатом сбалансированного подхода к
управлению активами, контроля затрат и приоритизации качественного
роста над агрессивным масштабированием.
Рациональное распределение ресурсов, продуманная стратегия,
диверсификация источников фондирования и эффективное управление
рисками позволяют достигать устойчивых финансовых результатов даже в
условиях внешнеэкономической волатильности. Рентабельность Компании –
это не только индикатор текущей эффективности, но и залог ее
инвестиционной привлекательности и долгосрочной устойчивости.

Своевременная экономическая и финансовая адаптация к изменениям внутренней и внешней среды
Комплекс оперативных и стратегических мер, направленных на устойчивое функционирование Компании в условиях перемен и нестабильности и включает в себя:
Гибкость бизнес-модели – регулярный пересмотр подходов к управлению продуктовой линейкой, ценообразованием и условиями кредитования с учетом текущих
макроэкономических реалий и спроса со стороны клиентов;
Оперативное реагирование на изменения в регулировании и законодательстве, включая адаптацию внутренних процедур и отчетности в соответствии с
требованиями контролирующих органов;
Оптимизацию затрат – реализацию мер по повышению операционной эффективности, цифровизацию процессов и внедрение бережливых подходов к управлению
ресурсами;
Управление рисками – своевременное обновление риск-политик, пересмотр лимитов, внедрение улучшенных систем скоринга и мониторинга портфеля;
Диверсификацию источников фондирования – активное привлечение финансирования из различных источников (банки, облигации, международные фонды) для
снижения зависимости от отдельных каналов и повышения финансовой устойчивости;
Устойчивое корпоративное управление – укрепление внутренних управленческих процессов, прозрачность и подотчетность перед партнерами и инвесторами.
Благодаря этим мерам Компания не только сохранила стабильность, но и обеспечила условия для дальнейшего роста и развития на высококонкурентном рынке.



КЛЮЧЕВЫЕ ФАКТОРЫ ФИНАНСОВОЙ СТАБИЛЬНОСТИ 
Высокая маневренность и гибкость 

в управлении собственным капиталом
Компания выстраивает управление собственным капиталом на основе
принципов адаптивности, устойчивости и сбалансированности. Высокая
степень маневренности позволяет оперативно перераспределить финансовые
ресурсы в зависимости от изменения рыночной конъюктуры,
макроэкономических факторов и внутренних потребностей бизнеса.
Постоянный мониторинг структуры и достаточности собственного
капитала осуществляется в тесной взаимосвязи с ключевыми показателями
финансовой устойчивости и ликвидности. Компания использует динамичные
методы управления, позволяющие эффективно регулировать соотношение
между активами и обязательствами, оптимизировать капитальные затраты
и обеспечивать ресурсную поддержку приоритетных направлений
деятельности.
Ключевым элементом данной политики является непрерывный анализ
платежеспособности, направленный на:
• выявление потенциальных угроз финансовой стабильности на ранних

стадия;
• прогнозирование возможных кассовых разрывов и дефицита капитала;
• выработку превентивных мер по минимизации рисков;
• обеспечение своевременного реагирования на внешние и внутренние вызовы.
Компания активно использует инструменты финансового моделирования и
сценарного планирования, что позволяет не только поддерживать устойчивый
уровень собственного капитала, но и адаптировать стратегию управления с
учетом долгосрочных целей.
Таким образом, гибкий и проактивный подход к управлению капиталом
формирует основу финансовой надежности Компании и ее способности
сохранять устойчивость даже в условиях волатильной экономической среды.

Соблюдение пруденциальных нормативов 
Компания в полной мере осознает значимость соблюдения пруденциальных
нормативов как одного из ключевых факторов обеспечения устойчивости и
прозрачности своей деятельности в финансовом секторе. Соблюдение таких
нормативов рассматривается не просто как формальное требование
регуляторов, а как неотъемлемая часть корпоративной стратегии по
управлению рисками, поддержанию финансовой стабильности и укреплению
доверия заинтересованных сторон.
На постоянной основе Компания отслеживает соответствие своей
деятельности требованиям, установленным уполномоченными органами,
включая нормативы по ликвидности, достаточности собственных средств
(капитала), концентрации кредитного риска, валютной позиции, открытой
позиции по связанным сторонам и другим критически важным показателям.
Для этих целей разработана и функционирует многоуровневая система
внутреннего контроля, включающая в себя:
• регулярный мониторинг и прогнозирование ключевых и пруденциальных
показателей с учетом возможных стресс-сценариев развития
макроэкономической ситуации;
• внедрение автоматизированных инструментов контроля за
превышением допустимых лимитов, интегрированных в информационные
учетные системы;
• регулярное обновление внутренних политик и процедур в соответствии с
изменениями нормативно-правовой базы и лучших практик регулирования.
Компания придает особое значение принципу упреждающего управления:
отклонения от установленных нормативов прогнозируются и устраняются на
ранних этапах, до момента возникновения нарушений. Такой подход позволяет
сохранять стабильность и репутационную надежность, даже в условиях
внешнеэкономических и рыночных колебаний.
В дополнение к внутреннему контролю, Компания обеспечивает полную и
своевременную отчетность перед регуляторными органами, демонстрируя
открытую позицию и готовность к надзорному взаимодействию.
Таким образом, соблюдение пруденциальных нормативов является не только
формальной обязанностью, но и важнейшим элементом корпоративной
культуры Компании, встроенной в ежедневную операционную деятельность и
стратегическое планирование.



TAS GROUP: Лидер HR-бренда Центральной Азии 
«HR-бренд Центральная Азия» – знаковое событие в сфере управления персоналом.
«HR-бренд Центральная Азия» - это авторитетная независимая ежегодная конференция, которая проводится уже в одиннадцатый раз и по праву считается одним
из ключевых профессиональных мероприятий в области HR. В рамках конференции компаниям присуждается одноименная премия за реализацию наиболее
значимых и эффективных проектов в сфере управления человеческими ресурсами.
В 2025 году за звание лучшего работодателя Центральной Азии боролись компании из Казахстана, Узбекистана и Кыргызстана. Представленные проекты были
направлены на решение ключевых задач современного HR-менеджмента, включая:
• развитие внутреннего потенциала персонала;
• привлечение и удержание талантов;
• внедрение мотивационных и стимулирующих практик;
• развитие корпоративной культуры;
• использование инновационных технологий и цифровых решений, улучшающих условия труда и повышающих вовлеченность сотрудников.
Номинации премии
Оценка проектов проводилась в рамках трех основных номинаций, охватывающих как локальные, так и международные инициативы:
1. «Регион» - проекты, реализованные в одном из городов Казахстана, Кыргызстана или Узбекистана, направленные на решение HR-задач на уровне локальных
офисов и подразделений.
2. «Страна» - проекты, охватывающие сразу несколько регионов в пределах одной страны и отражающие системный подход к управлению персоналом на
национальном уровне.
3. «Мир» – проекты с международным охватом либо реализованные в соответствии с глобальными HR-стандартами и практиками, транслируемыми из штаб-
квартир за рубежом.
Значение и миссия премии
Организаторы мероприятия подчеркивают, что HR-задачи – будь то подбор персонала, обучение, развитие, благополучие сотрудников или повышение их
вовлеченности – не могут быть «отложены до лучших времен». Они требуют постоянного внимания, гибкости и проактивности.
С 2013 года инициатор премии – HeadHunter – совместно с ведущими HR-экспертами региона изучает, собирает и транслирует лучшие практики в области
управления персоналом. В ежегодном шорт-листе – проекты, которые не только помогают оптимизировать бизнес-процессы, но и создают качественную
рабочую среду: комфортную, безопасную, вдохновляющую и дающую возможности для профессионального и личностного роста.
Влияние на HR-сообщество
Финалисты и победители премии становятся ориентиром для HR-сообщества, делятся своим опытом и вдохновляют коллег на развитие собственных подходов.
Мероприятие формирует платформу для обмена знаниями, укрепления HR-сети и продвижения идей, способных трансформировать корпоративную культуру в
целом по региону.
Организаторы особо отметили, что все участники конкурса продемонстрировали высокий уровень профессионализма, новаторства и вовлеченности в дело
развития человеческого капитала – самого ценного ресурса современного бизнеса.



На ежегодной премии «HR-бренд Центральная Азия», признанной ключевым событием в сфере
управления персоналом региона, проект TAS GROUP оказался среди лучших HR-инициатив и был
удостоен диплома II степени в престижной номинации «Мир». Эта номинация традиционно
присуждается проектам, реализованным на международном уровне и отражающим интеграцию
передовых глобальных практик.
Проект TAS GROUP охватил сотрудников из трех стран, продемонстрировав высокий уровень
межнациональной синергии, культурной гибкости и операционной согласованности. В его основе
лежала концепция Employee Journey Map (EJM) – «жизненный цикл сотрудника»,
визуализирующая весь жизненный цикл взаимодействия сотрудника с компанией. Эта карта в
рамках проекта была структурирована по пяти ключевым этапам:
• Подбор – создание точных и привлекательных сценариев найма, ориентированных на

идеального кандидата;
• Адаптация – поддержка новых сотрудников через системные программы онбординга и

наставничества;
• Вовлечение и производительность – выстраивание доверительной корпоративной культуры и

инструментов нематериальной мотивации;
• Развитие и карьерный рост – построение прозрачных траекторий профессионального

развития, обучение и планирование преемственности;
• Увольнение – корректное завершение трудовых отношений.
По словам организаторов, проект TAS GROUP стал убедительным примером осознанного и
продуманного подхода к построению отношений с персоналом на всех этапах взаимодействия.
«За 11 лет премия «HR-бренд Центральная Азия» приобрела признание как важное событие
международного уровня. Год от года мы видим внушительный рост качества проектов участников и
появление новых идей и тенденций. Рутинные процессы уступают место инновациям, технологии
стремительно развиваются и необходимо быть готовым к вызовам цифровой эпохи. Гибкость,
креативность и адаптивность становятся все более заметными чертами в проектах участников» –
отметили представители компании HeadHunter, выступающей организатором мероприятия.
Дополнительное признание со стороны профессионального сообщества получил и
цифровой профиль TAS GROUP в системе HeadHunter – теперь он отмечен специальным знаком
«Победитель премии HR-бренд», который усиливает доверие со стороны соискателей и
подчеркивает статус компании как работодателя нового поколения.

Источник: https://kapital.kz/finance/127312/tas-group-poluchila-oskar-dlya-hr-ot-headhunter.html



КОНКУРЕНТНЫЕ ПРЕИМУЩЕСТВА   

Онлайн-приложение, позволяющее 
оформить займы и поставить 
автомобиль в залог дистанционно

Широкая сеть филиалов и 
отделений

Узнаваемый бренд и 
положительная репутация

Успешный опыт в привлечении 
финансовых средств с использованием 
рыночных инструментов

Высокая компетентность 
кадрового состава

Листинг на KASE

Постоянная работа по совершенствованию 
систем корпоративного управления, 
управления рисками и внутреннему контролю

Высокий уровень прозрачности 
деятельности



ПАРТНЕРЫ КОМПАНИИ 



IT-СТРАТЕГИЯ 2025: ДВИЖЕНИЕ К ЦИФРОВОМУ ЛИДЕРСТВУ

Повышение скорости, надежности и качества услуг

Укрепление технологического ядра и редизайн цифровых платформ для ускоренного вывода продуктов,
повышения надежности и улучшения клиентского опыта.

Мы создаем новые возможности для клиентов и партнеров посредством мобильного приложения и
интеграции Bitrix24. Развитие платформы для микробизнеса позволит снизить издержки и предложить
новые сервисные модели.

Новые цифровые каналы и персонализация

Оптимизация внутренних процессов и управление портфелем активов

Снижение рисков по кредитному портфелю, повышение эффективности взыскания
задолженности, оптимизация операционных расходов, улучшение качества управления.

TasLab - инновация и стратегия

Новые удобные цифровые сервисы (QR-подписание), быстрый доступ к продуктам, 
упрощение взаимодействия, передовые технологии.



ИНФОРМАЦИОННЫЕ СИСТЕМЫ

•Платежные системы
•Кредитные бюро
•Страховая компания
•Online касса

FinCore

CRM Bitrix

Личный кабинет

Idocs

Power BI

Telegram Bots

Сайт

1С 

Agile

Devops

APP клиентов

APP сотрудников

DAMU CRM

Asterisk

Интеграции (TasLab)         Reporting system

Legal Collection

• Разработка новой плотформы для
учета займов и международного
масштабирования с быстрой
кастоматизацией на другой рынок и
быстрым выпуском новых продуктов

• Система мониторинга РАМ (Privileged
Access Management) – система,
предназначенная для осуществления
мониторинга и контроля учетных
записей сотрудников IT и мониторинг
систем на уязвимость и
работоспособность

• Автоматизация скоринга с интеграцией
с более чем 20 источниками
(государственные, частные, Российские
источники)

РАЗВИТИЕ IT СФЕРЫ



СТРАТЕГИЯ ДЕЛОВОЙ АКТИВНОСТИ  
(АВТОМАТИЗАЦИЯ И ЦИФРОВИЗАЦИЯ ПРОЦЕССОВ)
Стратегические приоритеты и ориентиры развития

В условиях современного технологического века непрерывное внедрение инноваций является ключевым фактором успешности ТОО «МФО «TAS
FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП). Для достижения наших амбициозных целей развития мы сфокусированы на следующих стратегических
приоритетах:

• Цифровая трансформация и автоматизация процессов: Наша цель — полностью автоматизировать и сделать измеримыми рабочие процессы,
обеспечив высокий уровень цифровизации всех внутренних операций.

• Повышение рентабельности.

• Повышение качества кредитного портфеля.

Реализация и инновации

Для выполнения этих приоритетов мы активно стандартизируем внутренние процессы, которые автоматизируются нашими разработчиками с
использованием AGILE-методологий. Мы постоянно улучшаем и развиваем нашу учетную систему, что позволяет предоставлять клиентам
качественный сервис и разнообразные кредитные продукты. Особое внимание уделяется такому перспективному направлению, как Data Science.

Ожидаемые результаты

Комплексная реализация поставленных задач позволит ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП) достичь следующих ключевых
результатов:

• Занять позицию лидера на рынке микрофинансовых услуг.

• Укрепить финансовую устойчивость и повысить эффективность деятельности компании, заняв прочные позиции на рынке.



СЕТЬ ФИЛИАЛОВ И ОТДЕЛЕНИЙ КОМПАНИИ 
Филиалы и отделения в крупнейших городах Казахстана: широкая география присутствия позволяет нам обеспечивать высокий уровень
обслуживания, предлагая удобные и доступные решения для клиентов по всей стране.
Мы находимся там, где нас ждут – рядом с нашими клиентами!



ОСНОВНЫЕ ВИДЫ КРЕДИТОВАНИЯ В РАЗБИВКЕ ПО ПРОДУКТАМ

Кредит под залог 
автомобиля с правом и 

без права вождения

Кредит под залог 
автомобиля с правом и 

без права вождения

Срок микрокредита: 
до 84 месяцев

Сумма выдачи: 
от 150 000 KZT до 78 640 000 KZT

Срок микрокредита: 
до 84 месяцев

Сумма выдачи: 
от 150 000 KZT до 78 640 000 KZT

Кредит под залог 
автомобиля с правом и 

без права вождения

Срок микрокредита: 
до 84 месяцев

Сумма выдачи: 
от 150 000 KZT до 78 640 000 KZT

ДАМУ Микро. 
Кредит для малого и 

микро бизнеса под залог 
авто и недвижимости

ДАМУ Микро. 
Кредит для малого и 

микро бизнеса под залог 
авто и недвижимости

Срок микрокредита: 
до 36 месяцев

Сумма выдачи: 
до 31 456 000 KZT

Срок микрокредита: 
до 36 месяцев

Сумма выдачи: 
до 31 456 000 KZT

ДАМУ Микро. 
Кредит для малого и 

микро бизнеса под залог 
авто и недвижимости

Срок микрокредита: 
до 36 месяцев

Сумма выдачи: 
до 31 456 000 KZT

Кредит на покупку 
автомобиля

Кредит на покупку 
автомобиля

Срок микрокредита: 
до 84 месяцев

Сумма выдачи: 
от 150 000 KZT до 78 640 000 KZT

Срок микрокредита: 
до 84 месяцев

Сумма выдачи: 
от 150 000 KZT до 78 640 000 KZT

Кредит на покупку 
автомобиля

Срок микрокредита: 
до 84 месяцев

Сумма выдачи: 
от 150 000 KZT до 78 640 000 KZT

Кредит под залог 
недвижимости (вкл. Продукт 

ДАМУ Микро под залог недвижимости)

Кредит под залог 
недвижимости (вкл. Продукт 

ДАМУ Микро под залог недвижимости)

Срок микрокредита: 
от 1 до 120 месяцев

Сумма выдачи: 
от 300 000 KZT до 78 640 000 KZT

Срок микрокредита: 
от 1 до 120 месяцев

Сумма выдачи: 
от 300 000 KZT до 78 640 000 KZT

Кредит под залог 
недвижимости (вкл. Продукт 

ДАМУ Микро под залог недвижимости)

Срок микрокредита: 
от 1 до 120 месяцев

Сумма выдачи: 
от 300 000 KZT до 78 640 000 KZT1

2

3

4



Источник: данные  Компании.

Создание визита в Битрикс,
Выявление потребности клиента

Оценка платежеспособности клиента*
(автоматизировано)

Проверка автомобиля на предмет 
юридической чистоты 
(автоматизировано)

Отправка на оценку автомобиля 
по мобильному приложению 
(приложение разработано IT

сотрудниками Компании)

Одобрение максимальной суммы выдачи 
с учетом ликвидности автомобиля

Оформление микрокредита и 
формирование досье

Отправка в отдел оценки и 
рисков заявления на 
регистрацию залога

Выдача микрокредита по выбору 
клиента: наличными с кассы или 

переводом на счет

БИЗНЕС-ПРОЦЕСС ПО ВЫДАЧЕ КРЕДИТА

• Проверка на сайте Мин. Юстиции РК (aisop.adilet.kz) на предмет наличия в реестре должников и
запретов
• Проверка клиента на пристрастность к азартным играм, проверка выписок по платежным карточкам
• Получение сведений с ПКБ о наличии задолженности
• Расчет коэффициента долговой нагрузки

*



Проверка автомобиля на предмет 
юридической чистоты:
• проверка по базам РК и РФ;

• проверка оплаты утилизационного сбора (ресайкл.кз).

БИЗНЕС-ПРОЦЕСС ПО ВЫДАЧЕ МИКРОКРЕДИТА ПОД ЗАЛОГ АВТОМОБИЛЯ

Создание карточки визита в Битрикс с 
указанием канала привлечения и 
данных о клиенте

Приветствие Консультация по продуктам компании о 
возможности добора, частичного и 
полного досрочного погашения.

21 3 Выявление потребности клиента: требуемая 
сумма, предлагаемый автомобиль в залог, цель 
получения микрокредита

54 Оценка платежеспособности клиента:
• Получение согласия клиента для кредитного отчета с ПКБ и на сбор и обработку данных; 
• Проверка на официальном сайте Министерства Юстиции РК aisoip.adilet.kz - на предмет наличия в реестре должников и запретов;
• Проверка клиента на пристрастность к азартным играм, проверка выписки по платежным карточкам;
• Проверка клиента на наличие в списке ПОДиФТ;
• Проверка клиента на наличие в списке подавших заявление на банкротство и принятом решении;
• Получения сведений с Первого кредитного бюро о наличии задолженности по всем кредитам, полученным клиентом;
• Расчет коэффициента долговой нагрузки.

76 Отправка на оценку автомобиля по мобильному приложению:
• Сверка VIN-кода автомобиля по техпаспорту;
• Сканирование удостоверения личности и СРТС (техпаспорта) и получение доступа к цифровым документам;
• Фотографирование автомобиля и салона с разных ракурсов;
• Отправка по мобильному приложению на оценку.

98
Процесс оценки и одобрения проводят отделы оценки и рисков:
• Проверка автомобиля на предмет наличия залога, ограничений и арестов;
• Проверка по всем базам истории автомобиля;
• Проверка прохождения таможенных процедур;
• Определение справедливой стоимости автомобиля исходя из среднерыночной стоимости;
• Одобрение максимальной суммы выдачи с учетом ликвидности автомобиля.

Оформление 
микрокредита и 
формирование досье

Отправка в отделы оценки и 
рисков заявления на 
регистрацию залога

10

Консультация по способам и видам 
погашения и оплат микрокредита

Выдача микрокредита по выбору клиента: наличными с кассы или 
переводом на расчетный счет

1211



БИЗНЕС-ПРОЦЕСС ПО ВЫДАЧЕ ОНЛАЙН МИКРОКРЕДИТА

Ознакомление с условиями 
программы микрокредитования
• Клиент изучает основные условия предоставления 

микрокредита

Скачивание мобильного 
приложения TASCREDIT
• Установка официального приложения 

для подачи заявки

21
Этапы прохождения клиента

3 Регистрация в приложении
• Ввод ИИН и номера телефона
• Подписание анкеты и согласия на обработку данных 

в Кредитном Бюро с помощью ЭЦП

Подача заявки на микрокредит
• Выбор параметров: сумма, срок,  метод погашения, дата 

первого платежа
• Загрузка: Фото и видео автомобиля, контактные лица

Оценка платежеспособности клиента
• Использование внутренних и внешних скоринговых моделей
• Проверка по всем «Стоп листам» (Реестр должников, АФМ, 

КБ, Банкротство)

54 6 Проверка автомобиля на 
юридическую чистоту
• Проверка по базам РК и РФ
• Проверка оплаты утилизационного сбора

Действия ТФГ (внутренние бизнес-процессы — БП)

Направление на оценку автомобиля
• Проверка автомобиля на предмет наличия залогов, ограничений и 

арестов
• Проверка по всем базам истории автомобиля
• Проверка прохождения таможенных процедур
• Определение справедливой стоимости автомобиля исходя из 

среднерыночной стоимости 
• Одобрение максимальной суммы выдачи с учетом ликвидности 

автомобиля

Рассмотрение заявки отделом 
верификации
• Проверка всех предоставленных сведений, 

расчетов и данных
• Принятие решения о целесообразности выдачи 

микрокредита

87 9 Ознакомление с условиями 
договоров и подписание
• Клиент читает договоры
• Выбирает способ получения микрокредита
• Подписывает пакет документов через ЭЦП

Действия клиента

Регистрация залога автомобиля
• Заявка направляется в уполномоченные органы через 

отдел оценки и рисков

Выдача микрокредита клиенту
Один из выбранных способов:
• На карту БВУ
• На расчетный счет
• Наличными в кассе филиала

1110
Завершающие действия ТФГ



ВНУТРЕННИЙ КОНТРОЛЬ И ПРОТИВОДЕЙСТВИЕ МОШЕННИЧЕСТВУ  
1. Система оценки платежеспособности, проверки клиентов и
принятия решений
При оценке платежеспособности клиент проверяется через следующие
ресурсы:
• Официальный сайт Министерства Юстиции РК aisoip.adilet.kz - на

предмет наличия в реестре должников и запретов;
• Сервис Агентства по финансовому мониторингу (ПОД/ФТ) и

внутренний Антифрод-центр;
• Единая нотариальная система РК e-notariat.kz - на наличие

ограничений совершения нотариальных действий;
• Первое кредитное бюро на наличие задолженности по всем

кредитам, полученным клиентом.
Потенциальный предмет залога проверяется через базы РК и РФ на
предмет «юридической чистоты». В залог принимаются автомобили
только в технически исправном состоянии и пригодные для
эксплуатации. Оценка залогового автомобиля осуществляется через
мобильное приложение собственной разработки Tascredit.
У клиента запрашиваются все его основные и дополнительные доходы.
В качестве подтверждения доходов клиент предоставляет один или
несколько из следующих документов:
• справку о заработной плате с места работы или учебного заведения

о размере получаемой стипендии;
• выписку со счета клиента, на который поступают заработная плата и

другие доходы;
• выписку с дебетовой карты;
• выписку с депозитов и (или) текущих счетов;

• подтверждение дохода от перевозок пассажиров и багажа такси;
• документ, подтверждающий оплату единого совокупного платежа;
• другие документы, подтверджающие доходы клиента;
Принимается в учет наличие других активов клиента, помимо
предлагаемого в залог.
• Дополнительно запрашиваются сведения о всех расходах клиента,
таких как:

• расходы на содержание жилья:
• количество иждивенцев, находящихся на содержании клиента;
• расходы на содержание автомобиля;
• все другие расходы, которые несет клиент.

Только при наличии положительной информации по всем
вышеуказанным данным принимается решение о выдаче
микрокредита.
Весь процесс заполнения анкеты и оформления договора
автоматизирован и осуществляется за 30 минут.

2. Если у клиента 2 и более залогов, то по каждому из них
составляется отдельный договор о предоставлении микрокредита
и все сопутствующие документы
Расчет коэффициента долговой нагрузки по такому клиенту
составляется с учетом всех получаемых (запрашиваемых) и полученных
кредитов и всех его доходов. В расчет также берутся все активы,
предлагаемые в залог.



КРЕДИТНЫЙ ПОРТФЕЛЬ КОМПАНИИ 
Кредитный портфель и ключевые показатели на 01.01.2025 года
На 1 января 2025 года объем кредитного портфеля Компании составил 58,5 млрд тенге, что отражает стабильную динамику роста и активную
работу по расширению кредитования.
В течение 2024 года было выдано свыше 25,8 тысяч займов, при этом совокупный объем предоставленных средств увеличился более чем на
9,6 млрд тенге. Этот рост демонстрирует высокий спрос на продукты Компании и ее устойчивую позицию на рынке.
Совокупная стоимость залогового обеспечения по действующему ссудному портфелю превышает его размер в 3,8 раза, что свидетельствует
о высоком уровне покрытия обязательств и позволяет существенно снизить кредитные риски.
Среди параметров портфеля можно отметить:
• средний срок займа составляет 6,7 месяцев, что соответствует краткосрочной и средней срочности финансирования, востребованной

клиентами;
• максимальный размер займа достиг 73 млн тенге, что указывает на наличие крупного корпоративного или обеспеченного кредитования;
• средний размер займа в портфеле составляет 2,5 млн тенге, что свидетельствует о сбалансированной политике предоставления займов и

широкой клиентской базе.
Эти показатели подтверждают эффективную стратегию Компании в управлении рисками, активную кредитную деятельность и надежность
портфеля.

NPL
60=1% 
90=0,7%
90+=5%

ПОРТФЕЛЬ КОМПАНИИ 

48,9 млрд. т58,5
млрд. т

ОБЩИЙ 
ПОРТФЕЛЬ 
КОМПАНИИ



КАЧЕСТВО ПОРТФЕЛЯ 
(в тысячах тенге)

ЗАЙМЫ БЕЗ ПРОСРОЧКИ

51 887 768
88,6%

NPL 30
2 590 226

4,4%
NPL 60

764 700
1,3%

NPL 90+
2 943 766

5%

NPL 90
409 221

0,7%

NPL TOTAL
6 707 912

11,4%



ПЛАН УВЕЛИЧЕНИЯ КОЛИЧЕСТВА КЛИЕНТОВ  

2027
50 000 клиентов50 000 клиентов

125 млрд. т 125 млрд. т 
общий портфельобщий портфель

+25 млрд. т+25 млрд. т
приростприрост

150 000 клиентов

170 млрд. т 
общий портфель

+64 млрд. т / 41% 
прирост

40 000 клиентов40 000 клиентов

100 млрд. т 100 млрд. т 
общий портфельобщий портфель

+20 млрд. т+20 млрд. т
приростприрост

2026
32 000 клиентов32 000 клиентов

80 млрд. т 80 млрд. т 
общий портфельобщий портфель

+15 млрд. т+15 млрд. т
приростприрост

2025



ПРИРОСТ КРЕДИТНОГО ПОРТФЕЛЯ КОМПАНИИ ЗА 9 ЛЕТ 

1,2 2,7
4,8

8,9

14,2

21,7

34,7

48,9

58,5

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

кредитный портфель

в миллиардах тенге

+125%

Динамичный рост кредитного портфеля Компании обусловлен
целым рядом стратегически выверенных мер. Одним из ключевых
факторов стала масштабная и эффективная рекламная компания,
обеспечившая высокий уровень узнаваемости бренда и привлечение
новых клиентов.
Дополнительно, росту способствовали высокие стандарты сервиса –
быстрое и удобное обслуживание позволило повысить уровень
доверия и лояльности со стороны клиентов. Значимую роль сыграло и
увеличение объемов финансирования, что дало возможность
расширить охват целевой аудитории.
Также немаловажным драйвером роста стал запуск новых и
востребованных микрокредитных продуктов, адаптированных под
актуальные потребности населения.
Отдельного внимания заслуживает активное развитие цифровых
каналов, в частности – мобильного приложения, которое стало важным
инструментом взаимодействия с клиентами. Через него пользователи
могут получать услуги в режиме 24/7, контролировать свои займы и
совершать платежи.
Компания предоставила широкий спектр удобных способов оплаты
займов, включая:
• кассы Компании;
• мобильные приложения Halyk Bank и Kaspi Bank;
• терминалы QIWI и Kassa24;
• а также современные онлайн-сервисы эквайринга и

процессинга, такие как JetPay и PayDala.
Комплексное применение этих инструментов позволило значительно
повысить доступность и удобство обслуживания, что в свою очередь
положительно отразилось на динамике роста портфеля.

+53%

+60%

+77%
+85%

+60%

+41%

+19%



ПЛАН РОСТА ПОРТФЕЛЯ КОМПАНИИ В 2025 ГОДУ
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Кредитный портфель

прирост +33%

Прогнозируемый рост кредитного портфеля в 2025
году составляет до 80 млрд тенге. Эта амбициозная
цель отражает не просто наши ожидания, а
реалистичную оценку текущих темпов развития и
внутреннего потенциала Компании. Мы уверены, что
данный показатель достижим благодаря выверенной
стратегии, инновационному подходу и высокой
эффективности операционной деятельности.
Ключевыми факторами роста станут запуск новых
финансовых продуктов, ориентированных на
потребности различных категорий клиентов, а также
внедрение современных инструментов, созданных на
базе передовых информационных технологий. Это
позволит не только расширить охват рынка, но и
повысить качество предоставляемых услуг,
обеспечив клиентам удобство, скорость и прозрачность
на всех этапах взаимодействия.
Наша компания продолжает уверенно наращивать свои
позиции, активно используя весь спектр маркетинговых
и коммуникационных каналов. Мы стремимся не просто
информировать, а формировать устойчивую
ценность и доверие к нашему бренду, предоставляя
клиентам действительно выгодные и нужные решения.
Таким образом, достижение обозначенного объема
портфеля в 80 млрд тенге – это логичный этап в
развитии Компании, основанный на прочной основе:
инновациях, клиентоориентированности и
стратегическом росте.



РОСТ КЛИЕНТСКОЙ БАЗЫ КОМПАНИИ 
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Работа с клиентами
Компания придает первостепенное значение
качеству клиентского обслуживания, строго
соблюдая установленные стандарты. Для
поддержания высокого уровня сервиса внедрена
комплексная система обучения новых
сотрудников, а также регулярного повышения
квалификации действующих специалистов.
Это позволяет обеспечить единообразие подходов в
общении с клиентами и быстро адаптировать
персонал к изменениям в продуктах и процедурах. В
целях постоянного совершенствования клиентского
опыта действует система оценки качества
обслуживания. Она включает сбор обратной связи,
анализ жалоб и предложений, а также мониторинг
ключевых показателей удовлетворенности.
Компания незамедлительно реагирует на
обращения клиентов, устраняет выявленные
недостатки и оперативно внедряет улучшения в
процессы обслуживания.
Особое внимание уделяется обработке
обращений, поступающих как в письменной
форме, так и через электронные каналы связи,
включая сайт Компании. Все обращения
рассматриваются в кратчайшие сроки и в полном
объеме с обязательной обратной связью по
результатам рассмотрения.
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Выдача микрокредитов (млрд. тенге)

Высокие показатели по выдаче микрокредитов – это
закономерный результат нашей комплексной стратегии,
сочетающей удобство, технологичность и
клиентоориентированность.
В центре нашей деятельности – интегрированный
подход, включающий:
• разработку и постоянное совершенствование

кредитных продуктов, адаптированных под
различные потребности клиентов;

• эффективные маркетинговые кампании,
направленные на привлечение и удержание целевой
аудитории;

• качественное обслуживание клиентов во всех
точках взаимодействия – как в офисах, так и через
цифровые каналы;

• широкую географию присутствия,
обеспечивающую доступность продуктов в различных
регионах;

• современные цифровые решения, такие как
мобильное приложение и онлайн-платформа,
которые позволяют быстро оформить микрокредит,
получить консультацию или управлять действующим
микрокредитом в любое время.

Такая система позволяет клиентам получать кредиты
быстро, удобно и на прозрачных условиях, а нам –
обеспечивать высокий уровень доверия, лояльности и
стабильный рост портфеля.

ВЫДАЧА МИКРОКРЕДИТОВ В 2024 ГОДУ



ЗАЛОГОВАЯ СТОИМОСТЬ МИКРОКРЕДИТОВ
Надежность залогового обеспечения

По состоянию на 01.01.2025 года совокупная стоимость
залогового имущества, обеспечивающего выданные
микрокредиты, составляет 379% от общей суммы
портфеля микрокредитов. выданных займов, таким
образом, минимизированы риски Компании. Такой
высокий уровень покрытия говорит о взвешенном
подходе Компании к управлению кредитными рисками
и подтверждает ее финансовую устойчивость.
Значительное превышение стоимости залога над
суммой обязательств позволяет:
• Существенно снизить потенциальные убытки в

случае дефолтов заемщиков;
• Обеспечить высокий уровень защищенности

активов;
• Повысить доверие со стороны инвесторов и

регуляторов;
• Обеспечить гибкость в работе с залогом, включая

возможность реализации активов при
необходимости без ущерба для финансового
состояния Компании.

Таким образом, эффективная политика управления
залоговым обеспечением позволяет минимизировать
риски и способствует устойчивому развитию кредитного
портфеля.

(млрд тенге)
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ФИНАНСОВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ 
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ROA — финансовый показатель, отражающий 
эффективность использования активов
компании для генерации выручки. 
Стабильный рост ROA в динамике указывает 
на то, что компания успешно увеличивает 
свою прибыль.

ROA — финансовый показатель, отражающий 
эффективность использования активов
компании для генерации выручки. 
Стабильный рост ROA в динамике указывает 
на то, что компания успешно увеличивает 
свою прибыль.

ROE — финансовый коэффициент, 
отражающий эффективность управления 
компанией капиталом. ROE дает оценку тому, 
сколько тенге прибыли генерируется на 
каждый тенге акционерного капитала.

ROE — финансовый коэффициент, 
отражающий эффективность управления 
компанией капиталом. ROE дает оценку тому, 
сколько тенге прибыли генерируется на 
каждый тенге акционерного капитала.

По итогам 2024 года Компания продемонстировала высокую
эффективность использования как активов, так и собственного
капитала:
Рентабельность активов (ROA) составила 11,2%, что
свидетельствует о способности эффективно использовать все
имеющиеся ресурсы для получения прибыли. Такой показатель
особенно значим для финансовых организаций, где активы играют
ключевую роль в формировании доходов.
Рентабельность собственного капитала (ROE) достигла 24,1%,
что отражает высокую отдачу на вложенные собственниками
средства. Это является признаком устойчивой бизнес-модели,
эффективного управления и грамотного распределения капитала. 
Указанные значения ROA и ROE подтверждают стабильное
финансовое положение Компании, ее высокую операционную
эффективность и способность обеспечивать привлекательную
доходность для инвесторов и акционеров.



ФИНАНСОВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ 
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Показатель

В 2024 году Компания продолжила придерживаться
консервативного подхода к формированию структуры капитала,
обеспечивая сбалансированное использование заемных
средств. Такой подход направлен на поддержание финансовой
устойчивости и снижение рисков при реализации стратегии
роста.
На отчетную дату коэффициент левереджа (соотношение
заемного капитала к собственному) составил 1,160, что:
• находится на безопасном уровне по сравнению с

нормативами, установленными регулирующими органами;
• существенно ниже среднеотраслевых показателей, что

подтверждает низкий уровень закредитованности Компании.
Рациональное использование заемного финансирования
позволяет:
• эффективно управлять стоимостью капитала;
• сохранять гибкость в выборе источников финансирования;
• обеспечивать устойчивость к внешним экономическим

факторам;
• формировать дополнительную стоимость для акционеров и

инвесторов.
Компания рассматривает структуру капитала как один из
ключевых элементов устойчивого развития и управления
финансовыми рисками. Придерживаясь умеренного левереджа,
мы сохраняем возможность масштабирования бизнеса без
чрезмерной долговой нагрузки и поддерживаем высокие
стандарты финансовой стабильности.

Левередж и структура капитала



ФИНАНСОВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ 
Динамика чистой процентной маржи
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Чистая процентная маржа (Net Interest Margin, NIM) – один из
ключевых финансовых показателей, отражающий эффективность
активных операций МФО и ее способность генерировать доход при
сохранении устойчивости бизнес-модели.
Несмотря на изменение рыночных условий и снижение предельной
эффективной ставки вознаграждения (ГЭСВ), установленной
регулятором, Компания в 2024 году сохранила высокую рентабельность.
Так, при снижении ГЭСВ:
с 56% в 2023 году
до 46% в 2024 году,
чистая процентная маржа составила 26,9%, что соответствует
уровню предыдущих лет.
Сохранение высокой маржи на фоне сжатия регуляторной доходности
свидетельствует о следующем:
- эффективности внутреннего управления активами и пассивами;
- оптимизации операционных расходов;
- адаптивности к изменению внешних условий, включая
регулирование, конкурентную среду и изменение структуры спроса;
- сбалансированной политике ценообразования, ориентированной
на долгосрочную устойчивость.
Данный результат подтверждает способность Компании сохранять
высокий уровень доходности даже в условиях снижения
доходных ставок, что говорит о зрелости бизнес-процессов и
устойчивости финансовой модели.



ПРИБЫЛЬ
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Основные финансовые результаты за 2024
год:
• Активы Компании достигли 63,4 млрд

тенге, что на 19,7 млрд тенге больше по
сравнению с 2023 годом.

• Собственный капитал увеличился на 4,2
млрд тенге, продемонстрировав
устойчивую финансовую динамику.

• Чистый процентный доход составил
16,9 млрд тенге, что на 2,7 млрд тенге
превышает показатель предыдущего
года.

Эти результаты отражают стабильный рост
бизнеса, эффективное управление и
реализацию выбранной стратегии развития.

16,9
Interest income

26,7%
NIM

2024



ОТЧЕТ О ВЫПОЛНЕНИИ ПРУДЕНЦИАЛЬНЫХ НОРМАТИВОВ

Государственные регуляторы финансового рынка Республики Казахстан предъявляют высокие требования к лицензированию, финансовой
отчетности и раскрытию информации. Эти требования направлены на обеспечение прозрачности, устойчивости и добросовестности
участников рынка.
Компания неукоснительно соблюдает все установленные законодательством нормы и регуляторные требования, что подтверждает ее надежность
и высокую степень деловой ответственности.
Все ключевые показатели Компании находятся в пределах нормативов предусмотренных действующим законодательством и успешно проходят
стресс-тесты регулятора, демонстрируя устойчивость даже в условиях потенциальных рыночных колебаний.

Коэффициент
достаточности 
собственного 
капитала k1

Коэффициент
достаточности 
собственного 
капитала k1

0,4620,462

Коэффициент 
максимального 

размера риска на 
одного заемщика k2

Коэффициент 
максимального 

размера риска на 
одного заемщика k2

0,0070,007

Коэффициент 
левереджа k3
Коэффициент 
левереджа k3

1,1601,160



ПРОЦЕСС УПРАВЛЕНИЯ РИСКАМИ
Процесс управления рисками в МФО состоит из
следующих взаимосвязанных этапов:

1 ЛИНИЯ
ТОП-МЕНЕДЖМЕНТ И БИЗНЕС-ПОДРАЗДЕЛЕНИЯ
Продвижение концепции трех линий защиты.
•Повышение культуры Risk-менеджмента.
•Идентификация и управление рисками, присущими продуктам, услугам и 
деятельности, за которые данные подразделения отвечают.

2 ЛИНИЯ
КРЕДИТНЫЕ КОМИТЕТЫ/RISK-МЕНЕДЖМЕНТ
Контрольные функции комитетов.
•Роль конструктивного «противовеса» Risk-менеджмента.
•Понимание принимаемых бизнес-подразделениями рисков и 
проактивное участие в выявлении потенциальных рисков.
•Разделение «контроля за рисками» от «управления рисками».
•Обеспечение своевременной и адекватной информации по рискам.
•Обеспечение соответствия регуляторным требованиям (Compliance).

3 ЛИНИЯ 
Внутренний аудит
•Осуществление независимой контрольной функции

ИДЕНТИФИКАЦИЯ РИСКОВ

ИЗМЕРЕНИЕ ИЛИ ОЦЕНКА РИСКОВ

КОНТРОЛЬ И МОНИТОРИНГ 
РИСКОВ

ПРИНЯТИЕ КОРРЕКТИРУЮЩИХ 
БИЗНЕС-РЕШЕНИЙ НА ОСНОВЕ 
АНАЛИЗА РИСКОВ

ПОСТРОЕНИЕ СИСТЕМЫ РИСК-МЕНЕДЖМЕНТА И 
СИСТЕМЫ ВНУТРЕННЕГО КОНТРОЛЯ
Управление рисками построено на основе трехуровневой системы защиты. Первая
линия защиты включает в себя топ – менеджмент и структурные подразделения,
вторая линия защиты – кредитные комитеты МФО, риск-менеджмент, третья линия
защиты – внутренний аудит.
Схематично разделение функционала представлено ниже:



КОРПОРАТИВНОЕ УПРАВЛЕНИЕ
Структура органов управления:
• Высший орган Компании – Общее собрание участников
• Наблюдательный совет
• Исполнительный орган в единственном лице, подотчетен Общему

собранию участников, исполняет их решения и компетентен во
всех вопросах, не относящихся к исключительной компетенции
Общего собрания участников.

Общее собрание участников Компании
К исключительной компетентности общего собрания участников
Компании относится:
• изменение устава Компании, включая изменение размера его

уставного капитала, места нахождения и фирменного
наименования, или утверждение устава в новой редакции;

• образование исполнительного органа и досрочное прекращение
его полномочий, а также принятие решения о передаче Компании
или ее имущества в доверительное управление и определение
условий такой передачи;

• избрание и досрочное прекращение полномочий
наблюдательного совета и (или) ревизионной комиссии (ревизора),
а также утверждение отчетов и заключений ревизионной
комиссии (ревизора);

• утверждение финансовой отчетности и распределение чистого
дохода;

• определение аудиторской организации для проведения аудита
годовой финансовой отчетности Компании;

• утверждение внутренних правил, процедуры их принятия и других
документов, регулирующих внутреннюю деятельность Компании,
кроме документов, утверждение которых уставом отнесено к
компетенции иных органов;

• решение об участии Компании в иных хозяйственных
товариществах, а также в некоммерческих организациях;

• решение о реорганизации или ликвидации Компании;
• назначение ликвидационной комиссии и утверждение

ликвидационных балансов;
• решение о принудительном выкупе доли у участника Компании в

соответствии со статьей 34 Закона Республики Казахстан «О
товариществах с ограниченной и дополнительной
ответственностью»;

• решение о залоге всего имущества Компании;
• решение о внесении дополнительных взносов в имущество

Компании в соответствии с действующим законодательством;
• утверждение порядка и сроков предоставления участникам и

приобретателям долей информации о деятельности Компании;
• решение об одобрении заключения Компанией сделки или

совокупности взаимосвязанных между собой сделок, в результате
которой (которых) отчуждается (может быть отчуждено)
имущество, стоимость которого составляет пятьдесят один и более
процентов от общего размера балансовой стоимости активов
Компании.
В течение 2024 года было проведено 10 общих собраний

участников Компании, в том числе одно очередное общее
собрание, на котором была утверждена финансовая отчетность.

Все общие собрания участников проводились при полном
участии всех участников Компании.



Дулат Тастекеев (дата рождения: 22.06.1982 года)
Имеет многопрофильное высшее и бизнес-образование, полученное в
Казахстане, России, Франции и США:
Экономическое и юридическое образование:
• «Финансы и кредит», Казахстанский институт экономики и права (Caspian
University), г. Алматы, Казахстан (1999-2003);
• «Юриспруденция», КазГЮУ, г. Семей, Казахстан (2005-2007).
Международные программы в области управления и бизнеса:
• Executive MBA по управлению рисками, Французская школа бизнеса NES,
г. Париж, Франция (2008-2009);
• Практикум по управлению компанией для директоров, Московская школа
управления СКОЛКОВО, г. Москва, Россия (2015);
• Управление цифровой трансформацией (CDTO), Московская школа
управления СКОЛКОВО, г. Москва, Россия (2019);
• Программа PhD по деловому администрированию, Narxoz University, г.
Алматы, Казахстан (2016-2019);
• Бизнес-образование, Harvard Business School, г. Бостон, штат Массачусетс,
США (2022-2024).
Профессиональный опыт:
Тастекеев Дулат начал свою карьеру в 2003 году в качестве аналитика АО
«Пенсионный фонд «Халык» и кредитного аналитика в АО «БТА Банк».
В 2010 году Тастекеев Дулат начал собственный бизнес и основал
компанию, впоследствии ставшей ТОО «МФО «МФО «TAS FINANCE GROUP»
(ТАС ФИНАНС ГРУПП), в которой в настоящее время осуществляет
деятельность в качестве генерального директора.

СОСТАВ УЧАСТНИКОВКОРПОРАТИВНОЕ УПРАВЛЕНИЕ
Архат Бекен (дата рождения: 31.10.1994 года).
В 2015 году окончил Казахский национальный университет имени
Аль-Фараби по специальности «Менеджмент туризма», г. Алматы,
Казахстан.
В 2017 году получил второе высшее образование в Казахском
гуманитарно-юридическом инновационном университете по
специальности «Юриспруденция», г. Алматы, Казахстан.
Трудовую деятельность начал в ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP»
(ТАС ФИНАНС ГРУПП) с 1 апреля 2015 года.

Алексей Тюников (дата рождения: 04.11.1985 года)
Окончил Московскую государственную юридическую академию по
специальности «Гражданское и семейное право», г. Москва, Россия.
Прошел обучение в Международной бизнес-академии по
направлению «Управление цифровой трансформацией (CDTO)»,
Московская школа управления СКОЛКОВО, г. Москва, Россия (2019);
Начал предпринимательскую деятельность в 2016 году.
Является основателем и управляющим компании ООО «Авто
Ломбард «План Б» (г. Москва).



СОСТАВ УЧАСТНИКОВКОРПОРАТИВНОЕ УПРАВЛЕНИЕ

Рахат Тастекеев (дата рождения: 09.09.1984 года)
В 2006 г. окончил Университет Туран по специальности «Финансы», г. Алматы, Казахстан.
Тастекеев Рахат Турсынович начал свою трудовую деятельность в 2006 году в АО «Евразийский банк» заместителем директора департамента
розничного бизнеса.
С 2010 года совместно с Тастекеевым Дулатом основал собственный бинес в сфере микрофинансирования.
С 2017 года Тастекеев Рахат является Управляющим партнером ТОО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП).

Руслан Ким (дата рождения: 05.07.1979 года)
В 2004 г. окончил Алматинский государственный университет имени Абая, по специальности «Финансы и кредит», г. Алматы, Казахстан.
Дополнительно прошел обучение в Международной Бизнес-Академии по направлению «Корпоративное управление», а также в Московской школе
управления СКОЛКОВО по программам «Владелец бизнеса 2.0» и «Мастерская для директоров», г. Москва, Россия.
Карьера Ким Руслана началась в АО «Банк ЦентрКредит», где он занимал должность начальника управления кредитования малого и среднего
бизнеса.
С 2016 года работает в ТОО «МФО «МФО «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП), где начал свою деятельность в Операционном департаменте.
С 2018 года является Управляющим партнером Компании.



КОРПОРАТИВНОЕ УПРАВЛЕНИЕ
Наблюдательный совет
Наблюдательный совет осуществляет контроль над деятельностью исполнительного органа в интересах Компании и ее участников.
В своей деятельности Наблюдательный совет руководствуется законодательством Республики Казахстан, Уставом Компании и внутренними
нормативными документами.
В соответствии с Уставом и решениями общего собрания участников Компании, сформирован Наблюдательный совет, состоящих из трех человек.

К исключительной компетенции Наблюдательного совета относятся следующие вопросы:
• определение приоритетных направлений деятельности Компании;
• разработка предложений по внесению на рассмотрение общего собрания;
• участие в разработке организационной структуры Компании;
• иные вопросы, предусмотренные действующим законодательством, Уставом, внутренними нормативными документами или решениями Общего

собрания участников Компании.
Вопросы, относящиеся к компетенции Наблюдательного совета не могут быть переданы для решения исполнительному органу Компании.
Наблюдательный совет не вправе принимать решения по вопросам, относящимся к компетенции исполнительного органа, а также принимать
решения, противоречащие решениям Общего собрания.
Каждый член Наблюдательного совета имеет один голос.



НАБЛЮДАТЕЛЬНЫЙ СОВЕТКОРПОРАТИВНОЕ УПРАВЛЕНИЕ

Айжан Тастекеева - Председатель
Наблюдательного совета.
В 2004 году окончила Казахский
национальный университет имени Аль-
Фараби по специальности «Психология», г.
Алматы, Казахстан.
В 2007 году окончила магистратуру в
Казахском национальном университете
имени Аль-Фараби по специальности
«Психология», г. Алматы, Казахстан.
В 2020 году завершила обучение в Narxoz
University по специальности «Экономика и
бизнес», г. Алматы, Казахстан.
Карьеру в Компании начала в 2012 году в
должности бухгалтера прошла путь до
Управляющего партнера.

Александра Фудиман - независимый
член Наблюдательного совета
В 2010 году окончила Московский
университет науки и технологий "МИСиС"
по специальности «Инженер в области
редкоземельной и порошковой
металлургии», г. Москва, Россия.
В 2014 году завершила обучение в
Московском государственном
университете экономики, статистики и
информатики по специальности
«Экономист» со специализацией
«Бухгалтерский учет, анализ и аудит», г.
Москва, Россия.
С 2014 года занимает должность
коммерческого директора в ООО
«Автоломбард «План Б».

Рахат Тастекеев - член Наблюдательного 
совета
В 2006 г. окончил Университет Туран по
специальности «Финансы», г. Алматы,
Казахстан.
Тастекеев Рахат Турсынович начал свою
трудовую деятельность в 2006 году в АО
«Евразийский банк» заместителем
директора департамента розничного
бизнеса.
С 2010 года совместно с Тастекеевым
Дулатом основал собственный бинес в
сфере микрофинансирования.
С 2017 года Тастекеев Рахат является
Управляющим партнером ТОО «МФО «TAS
FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП).



КОРПОРАТИВНОЕ УПРАВЛЕНИЕ 
Исполнительный орган

Деятельность исполнительного органа Компании осуществляется на основе принципов соблюдения и защиты законных прав и интересов
Компании и ее участников.

Исполнительный орган Компании избирается Общим собранием участников и действует в форме единоличного исполнительного органа –
Генерального директора, функции которого в настоящее время исполняет Тастекеев Д.Т.

Исполнительный орган подотчетен Общему собранию участников, обеспечивает исполнение принятых им решений и осуществляет руководство
текущей деятельности Компании в пределах своей компетенции. Компетенция исполнительного органа охватывает все вопросы, не отнесенные к
исключительной компетенции Общего собрания участников.

Порядок деятельности единоличного исполнительного органа, а также процедура принятия им решений регулируются Уставом компании, а также
внутренними документами, утвержденными Общим собранием участников.

К полномочиям исполнительного органа относятся вопросы, связанные с организацией хозяйственной деятельности Компании, управление
персоналом, финансовыми операциями, а также иные вопросы, затрагивающие повседневную деятельность Компании.

При осуществлении своих функций исполнительный орган руководствуется целями Компании, принципами эффективности и экономической
целесообразности, а также стремится к максимальной защите интересов Компании и ее участников.

Исполнительный орган также осуществляет контроль за надежностью и эффективностью системы управления рисками, внутреннего контроля, а
также системы корпоративного управления Компании.



Дулат Тастекеев

Образование • 2022-2024 Harvard Business School, США;
• 2019 – Программа «Управление цифровой трансформацией» (CDTO - Chief Digital Transformation Officer), Московская школа

управления СКОЛКОВО, Москва, Россия;
• 2016-2019 – Программа «Деловое администрирование» (степень PhD), Narxoz University, Алматы, Казахстан;
• 2015 – Программа «Управление компанией» (Практикум для директоров), Московская школа управления СКОЛКОВО,

Москва, Россия;
• 2008-2009 – Программа «Управление рисками» (степень Еxecutive МВА), Французская школа бизнеса NES, Париж, Франция;
• 2005-2007 – Специальность «Юриспруденция», Казахский гуманитарно-юридический университет (КазГЮУ), Семей,

Казахстан;
• 1999-2003 – Специальность «Финансы и кредит», Казахстанский институт экономики и права (ныне Caspian University),

Алматы, Казахстан.

Трудовая 
деятельность

• С 2010 года по настоящее время – основатель, собственник и управляющий Группы компаний TAS GROUP;
• 2005-2010 гг. – финансовый директор ТОО «Группа компаний «Компания Пульсар», г. Алматы;
• 2004-2005 гг. – кредитный аналитик Управления корпоративного бизнеса №4 АО «БТА БАНК», г. Алматы;
• 2003-2004 гг. – аналитик, куратор региональных филиалов АО «Народный Пенсионный Фонд», г. Алматы.

Достижения 
и награды

Основатель, собственник и управляющий Группы компаний TAS GROUP
Президент Ассоциации компаний по кредитованию под залог автотранспортных
средств
Президент общественного фонда «ASSYLTAS»

• 2024г. – награжден медалью высшей степени «Абай» Казахского национального педагогического университета имени Абая;
• 2023г. – юбилейная медаль «10 лет мировому культурно-спортивному фестивалю имени Ыргызбая Досханулы»;
• 2023г. – юбилейная медаль «125-летие Мухтара Ауэзова»;
• 2023г. – присвоено звание «Почетный гражданин города Семей»;
• 2023г. – присвоено звание «Почетный гражданин района Аксуат»;
• 2023г. – памятная медаль «Үздік депутат» от партии «Ақ жол»;
• 2022г. – памятная медаль «Қазақстан патриоты»;
• 2022г. – почетная медаль «Намыс» имени Бауыржана Момышулы;
• 2022г. – медаль «Дара тұлға» - за неоценимый вклад в развитие и популяризацию национального спорта и искусства;
• 2021г. – юбилейная медаль «30 лет независимости Республики Казахстан»;
• 2021г. – нагрудный знак «Қалаға сіңірген еңбегі үшін», г.Семей;
• 2021г. – присвоено звание «Почетный гражданин Тарбагатайского района»;
• 2019г. – медаль «Күлтегін» - за вклад в развитие образования и науки страны;
• 2018г. – медаль «Қазақ күресі» за вклад в развитие национального вида спорта;
• 2018г. – лауреат областного конкурса «Жомарт жүрек» (Восточно-Казахстанская область);
• 2018г. – признан Предпринимателем года по версии Forbes Kazakhstan;
• 2017г. – медаль «Еңбек үздігі» - за вклад в социально-экономическое развитие страны.



ESG: Экологическое, социальное и корпоративное управление

Экологическая устойчивость
• Энергоэффективность: Компания внедряет энергосберегающие
технологии в офисной инфраструктуре, минимизирует использование
бумаги за счет перехода на электронный документооборот, а также
практикует переработку бумажных отходов.
• Цифровизация: В целях снижения потребления ресурсов активно
развиваются цифровые сервисы и автоматизированные решения, включая
мобильные приложения для онлайн-оформления займов. Это позволяет
реализовывать принцип «paper-free» и повышать операционную
эффективность.
Социальная ответственность
• Корпоративные ценности: В Компании формируется устойчивая
корпоративная культура, основанная на высоких этических и
профессиональных стандартах, доверии и уважении.
• Общественные проекты: Компания принимает активное участие в
спортивных, экологических и благотворительных инициативах, способствуя
развитию социальных институтов и поддержке локальных сообществ.
• Забота о сотрудниках: Обеспечиваются достойные условия труда,
социальные гарантии, в также реализуются программы профессионального
развития, обучения и повышения квалификации сотрудников.

Несмотря на то, что деятельность Компании не относится к экологически опасным видам и не связана со специальным недропользованием, что
обусловливает низкий уровень прямого и обратного экологического и климатического риска, Компания активно следует принципам ESG. В
целях повышения экологической устойчивости, противодействия изменениям климата, укрепления социальной ответственности и
совершенствования системы управления рисками, Компанией предпринимаются следующие меры:



Корпоративное Управление
Эффективное система корпоративного управления является основой доверия,
устойчивости и долгосрочности развития Казахстана. Мы придерживаемся
принципов прозрачности, этичности, подотчетности и соблюдения наилучших
практик на всех уровнях управления.
• Система контроля и прозрачности
Компания обеспечивает эффективную организационную структуру,
поддерживаемую надежными механизмами внутреннего контроля и аудита. Это
гарантирует прозрачность деятельности и неукоснительное соблюдение
действующего законодательства и нормативных требований.
• Этические стандарты и антикоррупционная политика
В компании внедрены строгие корпоративные этические стандарты, а также
действует политика нулевой терпимости к коррупции. Мы последовательно
следуем принципам добросовестного, честного и ответственного ведения
бизнеса.
• Управление рисками
Комплексная система управления рисками является неотъемлемой частью
корпоративного управления. Компания осуществляет регулярный мониторинг и
анализ ключевых видов рисков – кредитных, операционных, рыночных и иных.
Это позволяет своевременно выявлять потенциальные угрозы и принимать
меры по их минимизации, обеспечивая устойчивость и надежность
предоставляемых финансовых услуг.

ESG: Экологическое, социальное и корпоративное управление



Социальная ответственность: деятельность ОФ «ASSYLTAS»
Деятельность общественного фонда «ASSYLTAS», входящего в состав Группы компаний «TAS GROUP», является наглядным выражением
социальной ответственности Компании перед обществом в рамках принципов ESG (экология, социальная ответственность, корпоративное
управление).
В целях устойчивого вклада в общественное развитие Компания ежегодно направляет 5% от чистой прибыли на реализацию инициатив и
программ фонда. Эти средства используются для поддержки социальных, образовательных, культурных и благотворительных проектов,
способствующих укреплению гражданского общества и развитию регионов.

Социально-благотворительная деятельность Общественного фонда "ASSYLTAS"
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Социальные инициативы общественного фонда "ASSYLTAS"
Через общественный фонд «Assyltas», входящий в состав «TAS GROUP»,
реализован ряд значимых проектов в сфере социальной поддержки и
развития регионов. Ключевые инициативы включают:
• в Аксуатском районе области Абай построены жилые дома для многодетных
семей;
• оказана гуманитарная помощь селам Атырауской и Костанайской областей,
пострадавшим от паводков;
• объединению Qazaq Tili Endowment Qory оказана спонсорская помощь в
размере 100 млн тенге для поддержки и развития казахского языка;
• осуществлена поддержка образовательной программы IQanat,
направленной на помощь сельским школьникам в поступлении в
отечественные и зарубежные вузы;
• в селе Екпін Аксуатского района области Абай введен в эксплуатацию новый
Дом культуры;
• оказана финансовая поддержка ежегодной Международной
Жаутыковской олимпиады, организуемой Республиканской физико-
математической школой;
• в рамках проекта Assyltas Business Help молодым предпринимателям
предоставлена финансовая помощь на общую сумму 22 млн тенге;
• проведен V Республиканский конкурс чтения стихов «100 өлең», по
итогам которого победитель награжден главным призом – автомобилем.
Эти мероприятия отражают системный подход Компании к реализации
принципов ESG и укреплению социальной ответственности.

Социально-благотворительная деятельность Общественного фонда "ASSYLTAS"



Культурные и спортивные инициативы фонда «Assyltas»
Общественный фонд «Assyltas» активно участвует в продвижении
культурных, спортивных и образовательных инициатив, направленных на
поддержку молодежи, развитие регионов и сохранение национального
наследия. Среди реализованных мероприятий:
• в Аксуатском районе области Абай проведен фестиваль искусства и
спорта «Асыл бесік – Ақсуат»;
• организованы традиционные скачки «Assyl Tulpar» протяженностью
135 километров;
• оказана спонсорская поддержка телепроекту «Асыл Домбра»,
транслировавшемуся на телеканале «Хабар»;
• поддержан студенческий проект «Менің пірім Сүйінбай»;
• проведен республиканский айтыс акынов среди школьников под
названием «Мен жастарға сенемін»;
• в рамках проекта «Бір асыл іс» приобретен и передан LED-экран
Коктальской сельской средней школе, расположенной в Маканшинском
районе Абайской области;
• победителю республиканского турнира «Қазақстан Барысы» Ерасылу
Кажыбаеву вручен автомобиль;
• осуществлено спонсорство международного турнира по боксу,
прошедшего в г. Алматы;
• при финансовой поддержке фонда произведение американского
писателя Nelson Fell «Russian and Nomad: Tales of the Kirghiz Steppes»
было переведено на казахский и русский языки. Книга выпущена в
рамках серии «Чистая история» издательства Almabooks.

Социально-благотворительная деятельность Общественного фонда "ASSYLTAS"



• в г. Астане организован турнир по бильярду, посвященный памяти
Нуртилеу Имангалиулы;
• 1 сентября, ко Дню знаний, учащимся 8-го класса Школы РММИ имени
Абая были переданы подарки;
• в этот же день первоклассникам села Екпін Аксуатского районаобласти
Абай были переданы подарки;
• театр «Assyltas» представить спектакль «Арена» в городах Алматы,
Семей, Усть-Каменогорск и Конаев;
• снят документальный фильм «Қазақтың Елизаветасы», посвящённый
выдающемуся педагогу Орынше Карабалиной;
• завершена работа над документальным фильмом «Қасқыр Ержан»;
• оказана финансовая поддержка выпуску фильма «Төраға Әбділдин»,
повествующего о политике, общественном и государственном деятеле
Серикболсыне Абдильдине.
Общественный фонд также реализовал ряд других социальных и
благотворительных инициатив, включая предоставление дополнительной
адресной помощи нуждающимся. Эти действия свидетельствуют об
устойчивой приверженности фонда миссии по поддержке
просветительских, культурных и гуманитарных ценностей, а также
подтверждают его системный подход к поддержке культурных и
спортивных инициатив и активную роль в развитии социальной
инфраструктуры.

Социально-благотворительная деятельность Общественного фонда "ASSYLTAS"
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ПЕРСОНАЛ КОМПАНИИ 
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Численность персонала Компании за отчетный период составила 385 человек, из них:
- на управляющих должностях занято 16 сотрудников,
- производственно-исполнительный персонал – 369 сотрудников.
Гендерный состав персонала:
- женщины – 34%,
- мужчины – 66%.

Структура 
персонала 

по категориям
2020 2021 2022

Управляющие 
должности 15 16 14

Работники 245 256 307

2023

17

324

2024

16

369



ПЕРСОНАЛ КОМПАНИИ

• Средний возраст сотрудников Компании составляет 32 года.
• Уровень текучести кадров за 2024 год – 1,9%, что свидетельствует о стабильности

кадрового состава.
• Доля сотрудников, занятых в кредитном отделе составляет 27 % от общей численности

персонала.

0

50

100

150

200

2020 год 2021 год 2022 год 2023 год 2024 год

98 105
167 115 105

Количество принятых на работу 
сотрудников

Кол-во принятых на работу сотрудников

Структура персонала по 
возрастным категориям 2020 2021 2022

до 30 лет 80 91 166

от 30 до 50 лет 171 177 152

старше 50 лет 9 4 3

2023
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173

2

2024

133

233

3



ГОДОВАЯ МОТИВАЦИОННАЯ ПРЕМИЯ
Порядок выплаты годовой мотивационной премии сотрудникам
Годовая мотивационная премия (далее – Премия) представляет собой дополнительную денежную выплату, направленную на стимулирование
профессионального развития, укрепление приверженности корпоративным ценностям и повышение уровня вовлеченности сотрудников в
деятельность Компании.
Основанием для начисления Премии является соответствие сотрудника одной из ключевых ценностей Компании – «Профессионализм и
развитие», что подтверждается результатами ежегодной аттестации, проводимой среди всего персонала Компании.
Каждый сотрудник один раз в год проходит аттестацию, включающую в себя тестирование, по итогам которого оцениваются знания сотрудника по
следующим направлениям:
• Корпоративная культура Компании (миссия, видение, стратегические цели, история создания, ценности, этические нормы)
• Внутренние нормативные документы (правила, положения, инструкции, регламенты и пр.)
• Внутренние бизнес-процессы (взаимодействие подразделений, регламенты согласования, цепочки принятия решений)
• Функциональные обязанности (знание и понимание должностных инструкций, KPI, внутренних стандартов)
• Продукты и услуги Компании (линейка продуктов, принципы предоставления, уникальные предложения, конкурентные преимущества)
Минимально допустимый уровень успешного прохождения оценки – 75% правильных ответов.
Сотрудник, не достигший установленного порога, имеет право на повторную попытку прохождения тестирования. Повторная попытка возможна не
ранее, чем через 3 и не позднее чем через 10 рабочих дней после первичной сдачи.
В случае повторного неудовлетворительного результата, Премия за текущий год не начисляется.
Размер Премии определяется в зависимости от стажа непрерывной работы в Компании на момент оценки, следующим образом:
от 2 до 5 месяцев – 25%
от 5 до 8 месяцев – 50%
от 8 до 11 месяцев – 75%
более 11 месяцев – 100%
В случае нарушения трудовой дисциплины, применения дисциплинарных взысканий в течение отчетного периода, по решению работодателя
Премия сотруднику может быть снижена или не выплачена.



ВНУТРЕННЕЕ, ВНЕШНЕЕ ОБУЧЕНИЕ СОТРУДНИКОВ 
Факт внутреннего обучения в 2024 году

Название тренинга к-во

Согласительная комиссия 6
Skolkovo Moscow School of Management. HR - как 
партнер бизнеса 3

Executive MBA 3
«Порядок в кадрах-2024 с изменениями в трудовом 
законодательстве на 2024 год»

2

Грейдирование позиций 2

Дизайнер сайтов на Tilda 1

Менеджер по коммуникациям в HR 1

Финансовые инструменты, рынок ценных бумаг 1

Финансовый менеджмент 1

Diploma in the International Financial Reporting 1
ISO:27001 аудит и менеджмент по информационной 
безопасности

1

HR аналитик 1
«C# BackEnd разработчик» 1

Итого 24

Факт внешнего обучения в 2024 году

Название тренинга к-во

Вводный курс «Welcome book» 102

Основы работы в Bitrix и IDOCS 96
Корпоративная культура компании 81
Эффективный кассир 69

Инвестиции «TAS GROUP» 34

Трансформационная игра «Где живут мои ресурсы" 24

Этапы продаж 23

Типажи клиентов 23

Жизненный цикл сотрудника (EJM) 19

Трансформационная игра «Путь от мечты к цели" 13
Комплексный подход в консультации клиентов и
продажах (программа для сотрудников из Узбекистана) 10

Итого 494



ВНУТРЕННЕЕ, ВНЕШНЕЕ ОБУЧЕНИЕ СОТРУДНИКОВ 
План внутреннего обучения на 2025 год

Название тренинга к-во

Построение эффективных процессов верификации
(использование чек-листов, унификация процедур) 4

SEO-продвижения сайтов 2
Активные продажи. Методы поиска новых партнёров.
Убедительное представление программы и её преимуществ. 2

Навыки кросс-продаж. Расширение сотрудничества за счёт
дополнительных предложений 2

«Порядок в кадрах-2025 с изменениями в трудовом
законодательстве на 2025 год» 2

Архитектура программного обеспечения 1
C# Next 1
C#/. Net Developer 1
Project Manager в IT 1
PROJECT MANAGEMENT PROFESSIONAL (PMP)® (L4) (SFW) 1
Junior Product Manager 1
Моушн Дизайн 1
Риск менеджмент 1
Управление командой разработки 1
Kanban Systems Improvement (KSI) 1
Leading SAFe 1

Итого 23

План внешнего обучения на 2025 год

Бюджет на внешнее обучение сотрудников формируется в конце
календарного года на предстоящий период и утверждается в составе
общего бюджета на развитие персонала. Предусмотрена
возможность корректировки бюджета дважды в год – по итогам
каждого полугодия.
Обучение за счёт Компании осуществляется бесплатно, если сумма
такого обучения не превышает 50 000 тенге на одного сотрудника.

Название тренинга к-во

Путь клиента (СJM) 105
Безопасность бизнеса 105

Вводный курс Welcome book 100

Корпоративная культура компании 100
Основы работы в Bitrix и Idocs 100
Эффективный кассир 76
Трансформационные игры 30
Жизненный цикл сотрудника (EJM) 20
Основы финансового анализа и отчетности 20
Мотивация сотрудников 15

Итого 671



ПРОЕКТ «СЧАСТЛИВЫЙ СОТРУДНИК»
В рамках поддержки вовлеченности персонала и развития корпоративной культуры, Компания реализует комплекс программ материального и
нематериального стимулирования сотрудников, включая:
Финансовая мотивация и поощрение:
• Годовая мотивационная премия
• Ежегодная индексация заработной платы
• Опционная программа
• Бонусы за выполнение командных KPI
• Дополнительный доход от привлечения инвесторов
Материальная поддержка сотрудников
Компания оказывает разовую финансовую помощь при наступлении важных жизненных позиций:
• Заключение первого брака – выплата в размере 237 000 тенге
• Рождение ребенка – выплата в размере 150 000 тенге
• Смерть близкого родственника – выплата в размере 237 000 тенге
Повышение финансовой грамотности
Компания реализует программы повышения финансовой грамотности, включая тренинги, вебинары и консультации, направленные на развитие у
сотрудников навыков управления личными финансами, инвестирования, планирования доходов и расходов.
Возможности обучения и профессионального развития
Компания создает все необходимые условия для профессионального и личностного роста сотрудников, предоставляя доступ к современным
образовательным ресурсам, программам повышения квалификации и развитию языковых компетенций. В рамках политики развития персонала
реализуются следующие направления:
• Обучение за счет Компании (внутреннее и внешнее обучение)
• Языковая подготовка (обучение казахскому и английскому языкам)
• Международное онлайн-обучение (дистанционное обучение в Harvard Business School)
• Карьерное развитие (карьерный рост)
• Профессиональные IT-сессии (ежеквартальный IT TALK)



ПРОЕКТ «СЧАСТЛИВЫЙ СОТРУДНИК»
Психологическое и физическое благополучие сотрудников
Компания уделяет особое внимание поддержанию физического и ментального здоровья своих сотрудников. Мы уверены, что сбалансированное
сочетание работы, отдыха и заботы о себе – основа продуктивности и устойчивого профессионального роста. В рамках программы благополучия
действуют следующие меры поддержки:
1. Поддержка в период болезни – 100% компенсация 3 дней временной нетрудоспособности
Один раз в год Компания оплачивает до 3 календарных дней больничного листа в размере 100% от должностного оклада за счет собственных
ср6едств – независимо от компенсаций, предусмотренных системой обязательного социального страхования.
2. Дополнительный выходной – 31 декабря – выходной день для всех сотрудниц
В знак признательности и заботы о женском коллективе, Компания предоставляет всем сотрудницам дополнительный оплачиваемый
выходной день 31 декабря, чтобы они могли посвятить день семье и подготовке к праздникам.
3. Психологическая поддержка - услуги внештатного психолога
Сотрудники имеют доступ к профессиональной психологической помощи от приглашенного специалиста. Консультации проводятся в
конфиденциальном формате и направлены на сохранение эмоционального баланса, преодоление стресса и развитие навыком саморегуляции.
4. Поддержка активного образа жизни
• Футбольное поле – круглый год
Компания полностью оплачивает аренду футбольного поля для проведения регулярных тренировок, корпоративных матчей и активного
отдыха сотрудников.
• 50% компенсация расходов на спортивные активности
Сотрудникам предоставляется частичная компенсация (в размере 50%) на занятия по следующим направлениям:
 посещение фитнес-клубов и тренажерных залов;
 Йога и медитативные практики;
 Плавание и абонементы в бассейн;
 танцы;
 Тренировки в атлетических клубах и марафонских школах.



ПРОЕКТ «СЧАСТЛИВЫЙ СОТРУДНИК»
Благоприятная и комфортная рабочая среда
Компания стремится создать условия, способствующие не только высокой производительности, но и поддержанию баланса между работой и
личной жизнью. Одним из ключевых приоритетов является формирование современной, удобной и дружной рабочей среды, где каждому
сотруднику будет комфортно работать и развиваться.
1. Современные и эргономичные офисные пространства
В офисах Компании предусмотрены:
• Coffee room – уютные пространства для неформального общения, отдыха и кофе-брейков;
• Meeting room – оборудованные перерговорные комнаты для проведения рабочих встреч, мозговых штурмов и презентаций;
• Relax room – зоны отдыха, где сотрудники могут восстановить ресурсы, сделать паузу в течение рабочего дня или просто сменить

обстановку.
Все офисные помещения оформлены в едином корпоративном стиле с учетом принципов эргономики, функциональности и уюта.
2. Гибкий формат работы для IT-сотрудников
Для специалистов IT-направления предусмотрен гибридный график, сочетающий работу в офисе и удаленный формат. Такой подход позволяет
сотрудникам эффективнее планировать свою занятость, сохранять концентрацию и достигать лучших результатов без ущерба личному времени.
3. Время личных дел
Каждому сотруднику ежемесячно предоставляется 180 минут (3 часа) рабочего времени, которые он может использовать для решения личных и
бытовых вопросов – без необходимости предоставления объяснительных записок. Это может быть визит в госорганы, личные встречи,
сопровождение детей и прочие важные дела, не требующие оформления отгула.



Социальное благополучие
Компания активно заботится о социальной атмосфере и вовлеченности сотрудников, реализуя следующие инициативы:
• Ежемесячные онлайн-встречи с CEO – открытый диалог руководства с коллективом, возможность задать вопросы и обсудить важные темы
• Тимбилдинги для сотрудников со всех регионов и стран – укрепление командного духа и развитие межрегиональных связей
• Программа «TAS GROUP соединяет сердца – Tas Family» – укрепление корпоративных и личных связей в рамках ценностей компании
• Ежегодная корпоративная игра «Tas Intellect» – интеллектуальное соревнование, объединяющее сотрудников в духе здоровой конкуренции
• Ежегодный турнир по настольному теннису «Tas Cup» – спортивное мероприятие для активных и целеустремленных
• Ежегодный конкурс, посвященный Дню Абая – культурное творческое мероприятие в честь великого мыслителя
• Информационная программа «TAS NEWS» – регулярные выпуски корпоративных новостей и событий
• Корпоративный журнал TAS TIMES – печатное издание с историями успеха, новостями и аналитикой
• Корпоративный нетворкинг – создание профессионального сообщества внутри Компании
• Еженедельные IT-митапы  – обсуждение технологий, обмен опытом и профессиональное развитие
• Подарки детям сотрудников на Новый год, Наурыз и для первоклассников – забота и семьях и поддержка праздничного настроения

ПРОЕКТ «СЧАСТЛИВЫЙ СОТРУДНИК»



КОРПОРАТИВНАЯ АКЦИЯ «ШЫНДЫҚ АЙНАСЫ»
Цель акции – развитие корпоративной культуры через культивирование честности как одного из главных качеств сотрудника. Соблюдение
корпоративных ценностей, основанных на честности и доверии, способствует укреплению команды и формированию прозрачной деловой
среды.
Условия акции – каждый участник обязуется строго соблюдать следующие принципы:
• Проявлять честность и открытость в  общении со всеми окружающими
• Не допускать даже шуточной лжи
• Исключить любую неправду по отношению к близким: родственникам, супругу(ге), детям
• Отвечать на рабочие вопросы коллег исключительно честно и корректно
• В рабочих ситуациях (при просрочках, ошибках, неточностях) – открыто признавать допущенные недоработки
• Своевременно и честно информировать команду об отсутствии или опоздании на работу
• Предоставлять услуги клиентам добросовестно и честно, не злоупотребляя служебным положением
• Исключить любые формы манипуляции полномочиями в общении с коллегами
• Поддерживать равное и справедливое отношение ко всем сотрудникам, независимо от занимаемой должности
• Не замалчивать случаи нечестного поведения со стороны коллег
• Обращаться к корпоративным ресурсам, включая финансовые средства, бережно и честно
• Осознанно отказаться от оправдания лжи терминами «ложь во благо» или «безвредная ложь»



ВНЕШНИЙ АУДИТ 
Аудиторское заключение за 2024 год
Независимым аудитором Компании выступает аудиторская организация Crowe Audit.
В 2024 году компания Crowe Audit провела аудит финансовой отчетности Компании в соответствии с Международными стандартами аудита
(МСА). Проверке подлежали следующие компоненты отчетности за период, закончившийся 31 декабря 2024 года:
• отчет о финансовом положении;
• отчет о прибыли и убытках и прочем совокупном доходе;
• отчет об изменениях в капитале;
• отчет о движении денежных средств;
• краткое описание ключевых положений учетной политики;
• пояснительные примечания и отчетности.
Аудитор подтвердил свою независимость в соответствии с Кодексом этики профессиональных бухгалтеров, разработанным Советом по
международным стандартам этики для бухгалтеров (IESBA Code), а также с учетом национальных этических требований, действующих в
Республике Казахстан.

Заключение аудитора: по мнению независимого аудитора, финансовая отчетность достоверно отражает финансовое положение Компании, ее
финансовые результаты и движение денежных средств за отчетный период, в полном соответствии с Международными стандартами финансовой
отчетности (МСФО).

Ознакомиться с аудиторским отчетом за 2024 года можно по ссылке: https://kase.kz/files/emitters/MFTS/mftsf6_2024_rus._2pdf.pdf







































































АДРЕСА И КОНТАКТЫ 

РЕКВИЗИТЫ КОМПАНИИ:
Товарищество с ограниченной ответственностью «Микрофинансовая 
организация «TAS FINANCE GROUP» (ТАС ФИНАНС ГРУПП)
БИН: 100240019642
Юридический адрес:
181600, Республика Казахстан, область Абай, район Ақсуат, Аксуатский
сельский округ, село Ақсуат, улица Ы.Кабекова, дом16 
Почтовый адрес (для корреспонденции):
050046, Республика Казахстан, город Алматы, улица Жарокова, дом 124, 
Бизнес-Центр «TAURUS», 8-этаж
📞Контактный телефон: +7 (727) 339-05-05
📧Электронная почта: info@tascredit.kz



Контакты для получения дополнительной информации
Если у Вас возникли вопросы или требуется дополнительная информация, 
пожалуйста, обращайтесь по следующим контактам: 
Менеджер по инвестициям: 
Абишева Алмагуль
📞Телефон: +7 (777) 444-55-54
📧Email: a.abisheva@tascredit.kz

Реквизиты независимого аудитора 
Crowe Audit
050059, г. Алматы, пр. Аль-Фараби, 13
Бизнес-центр «Нурлы Тау», блок 1В, офис 403
📞Телефон: +7 (727) 311-14-04
📧Email: info@crowe.kz

АДРЕСА И КОНТАКТЫ 


